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Kapitel 1: Einfuhrung

Karlsruhe ist durch die Lage am Oberrheingraben eine GroBstadt mit besonders hoher Warmebelastung.
Verstarkt durch den Klimawandel werden Hitzewellen mit hohen Temperaturen am Tag und fehlender
Abkihlung in der Nacht in den Sommermonaten in Zukunft haufiger auftreten und ldnger andauern.

Die Zunahme von heien Tagen, Tropenndchten und Hitzeperioden stellt ein Gesundheitsrisiko fir die Karlsruher
Bevolkerung dar, insbesondere flr die aufgrund eines oder mehrerer Risikofaktoren als besonders vulnerabel
geltenden Bevélkerungsgruppen (vgl. Anhang A.1 Klimawandel und Gesundheit). Hitze ist damit eines der
zentralen Themen der Karlsruher Klimaanpassungsstrategie. Darin werden in 16 Handlungsfeldern die
wichtigsten Herausforderungen der Klimaanpassung in Karlsruhe identifiziert und Handlungsmaglichkeiten
aufgezeigt. Im Handlungsfeld Gesundheit werden den negativen Auswirkungen von Hitze auf die menschliche
Gesundheit mit der Konzeption eines Hitzeaktionsplans (HAP) Rechnung getragen.

Die Idee eines Hitzeaktionsplans flr Karlsruhe entstand bereits im Sommer 2018 aus dem Austausch der
Gemeinderatinnen und Gemeinderate von Karlsruhe und Nancy. Die Stellungnahme der Verwaltung auf den
entsprechenden Antrag (Hitzeplan fir Karlsruhe, 2018/0516) zur Einrichtung einer Projektstelle zur Konzeption
des HAP wurde 2019 im Ausschuss fir Umwelt und Gesundheit sowie im Sozialausschuss beraten und
unterstltzt. Mit der Fortschreibung der Karlsruher Klimaanpassungsstrategie im Jahr 2021 wurde die Konzeption
eines HAP als MaBnahme GE-8 im Handlungsfeld Gesundheit als Teil der Klimaanpassung in Karlsruhe
aufgenommen.

1.1 Das Projekt Plan °C

Der Karlsruher HAP wurde im Rahmen des Verbundprojekts Plan °C' zusammen mit der nordrhein-westfalischen
Landeshauptstadt Dusseldorf und dem Deutschen Institut fir Urbanistik (Difu) als Projektpartnern erarbeitet. Das
Vorhaben wurde vom Bundesministerium fir Umwelt, Naturschutz, nukleare Sicherheit und Verbraucherschutz
(BMUV) als kommunales Leuchtturmvorhaben der Deutschen Anpassungsstrategie unter dem Férderkennzeichen
67DAS261C gefordert.? In diesem Rahmen wurde auch eine auf zwei Jahre befristete Personalstelle fur die
Erarbeitung des Hitzeaktionsplans flr Karlsruhe mit Bundesmitteln geférdert.

Als inhaltliche Grundlage dienten im Projekt die Leitlinien flr Hitzeaktionsplane der Weltgesundheitsorganisation
(WHO)? sowie die Handlungsempfehlungen fir die Erstellung von Hitzeaktionsplanen des Bundesministeriums
fir Umwelt, Naturschutz, nukleare Sicherheit und Verbraucherschutz.#

Nach diesen Handlungsempfehlungen wurden im Rahmen des Projekts Plan °C in den beiden Projektstadten
Dusseldorf und Karlsruhe jeweils lokal angepasste Hitzeaktionsplane ausgearbeitet. Das Projekt wurde in beiden
Stadten und bundesweit durch eine kontinuierliche Offentlichkeitsarbeit begleitet und richtete 2023 und 2024
den bundesweiten Austausch im Rahmen des Stadtedialogs zu Hitzeschutz aus.

Projektbegleitend wurde ein regelmaBiger Erfahrungsaustausch Gber Runde Tische und trilaterale
Austauschgesprache von Disseldorf und Karlsruhe mit deutschen Kommunen (Dresden, Koéln, Mannheim,
Stuttgart, Worms, Wirzburg) sowie Behorden (Landeszentrum Gesundheit NRW, Kompetenzzentrum
Klimawandel der LUBW, Landesgesundheitsamt Baden-Wirttemberg) gepflegt. Darlber hinaus ist in den
Karlsruher HAP die langjahrige Praxiserfahrung ausgewahlter franzosischer Stadte mit Hitzeaktionsplanen
eingeflossen, die in verschiedenen Austauschrunden erfasst wurden.

1.2 Ziele, Aufgaben und Inhalte eines Hitzeaktionsplans

Ziel eines Hitzeaktionsplans ist die Reduktion und im besten Fall Vermeidung von Hitzemortalitat und
Hitzemorbiditat in einer akuten Hitzephase. Daruber hinaus soll ein HAP zum praventiven Schutz menschlicher

! Das Zeichen ,°C" verweist zum einen auf den Temperaturaspekt, zum anderen nimmt das Projekt damit Bezug auf die franzésische Hitzeaktionsplanung (Plan Canicule).
2 www.z-u-g.org/fileadmin/zug/Dateien/Foerderprorgamme/DAS_Anpassung_an_den_Klimawande/241204 Gefoerderte Projekte DAS-Programm J)_LS Dezember 2024 CPS bf.pdf

3 Heat-health action plans: Guidance (2008). Online verfiigbar unter www.who.int/publications/i/item/9789289071918.

# Handlungsempfehlungen der Bund/Lander-Ad-hoc-Arbeitsgruppe , Gesundheitliche Anpassung an die Folgen des Klimawandels” (2017).

Online verflgbar unter www.bmuv.de/fileadmin/Daten_BMU/Download PDF/Klimaschutz/hap handlungsempfehlungen bf.pdf.
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Gesundheit durch Starkung der Hitzekompetenz und zum Erhalt der Lebensqualitat beitragen. Mit geeigneten
MaBnahmen sollen Bedingungen geschaffen werden, unter denen fir alle Birger*innen auch bei hohen
Temperaturen die Moglichkeit zu einem gesunden Leben gegeben ist.

Ein HAP definiert zur Umsetzung der Ziele HitzeschutzmaBnahmen und legt die entsprechenden Zustandigkeiten
und Zeithorizonte zur Umsetzung dieser MaBnahmen fest: Was ist vor, wahrend und nach einer Hitzewelle zu
tun, um die Bevolkerung adaquat zu schltzen? Die inhaltliche Basis der Hitzeaktionsplanung bilden nach den
Handlungsempfehlungen des Bundes folgende acht thematische Kernelemente:

= Koordination und interdisziplinare Zusammenarbeit

= Hitzewarnsystem

= Information und Kommunikation hitzebedingter Gesundheitsrisiken
= Hitzereduzierung in Innenraumen

= Besondere MaBnahmen fir Risikogruppen

= Vorbereitung der Gesundheits- und Sozialsysteme

= Langfristige Stadtplanung und Bauwesen

= Monitoring und Evaluierung

Die Umsetzung der Kernelemente erstreckt sich mit kurz-, mittel- und langfristigen MaBnahmen Uber vier
Zeithorizonte (s. Abb. 1).

Langfristige Planung

Vorbereitungen vor dem Sommer

Steuerung & Koordination
wahrend des Sommers s

Monitoring & Evaluation

wahrend akuter Hitze

Abbildung 1 Zeithorizonte der kommunalen Hitzeaktionsplanung®

Nach der Definition des Deutschen Wetterdienstes (DWD) handelt es sich bei einer Hitzewelle um eine
mehrtdgige Periode mit ungewdhnlich hoher thermischer Belastung.® Nach dem Hitzewarnsystem des DWD wird
eine Hitzewarnung dann herausgegeben, wenn die , Geflihlte Temperatur” die Warnschwelle von 32 °C
(Warnung vor starker Warmebelastung inklusive geringer nachtliche Abkihlung) beziehungsweise 38 °C
(Warnung vor extremer Warmebelastung) Gberschreitet.”

5 Eigene Darstellung nach Handlungsempfehlungen der Bund/Lander-Ad-hoc-Arbeitsgruppe , Gesundheitliche Anpassung an die Folgen des Klimawandels”. Online verfigbar
unter www.bmuv.de/fileadmin/Daten BMU/Download PDF/Klimaschutz/hap handlungsempfehlungen bf.pdf.

6, Der Schwellenwert liegt bei etwa 32°C, kann aber aufgrund eines Akklimatisationseffektes bei Ereignissen im Friihsommer etwas niedriger und im Hochsommer etwas hoher
liegen.” Online verfiigbar unter www.dwd.de/DE/leistungen/hitzewarnung/hitzewarnung.html

7 Der DWD nutzt fiir Hitzewarnungen beziehungsweise zur Einschatzung gesundheitlicher Auswirkungen die Berechnung der , Gefiihlten Temperatur” mittels des Klima-Michel-
Modells. Online verfiighar unter www.dwd.de/DE/klimaumwelt/ku_beratung/gesundheit/therm belast/geftempschwuele node.html.
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Kapitel 2: Methodisches Vorgehen zur Erstellung des
Hitzeaktionsplans in Karlsruhe

2.1 Bestands- und Bedarfsanalyse

In Karlsruhe wurde zunachst eine Bestands- und Bedarfsanalyse zu MaBnahmen und Angeboten zur
Hitzebewaltigung durchgeflhrt. Hierzu wurden zum einen bestehende Planungen und Konzepte ausgewertet.
Die Karlsruher Klimaanpassungsstrategie und der stadtische Rahmenplan Klimaanpassung benennen
beispielsweise bereits MaBnahmen zur klimaangepassten Stadtentwicklung und -planung, wie zum Beispiel den
Bebauungsplan ,, Grinordnung und Klimaanpassung in der Innenstadt” (Grlnsatzung) sowie das
Forderprogramm fir private Begriinung. Auch zu baulich-technischen MaBBnahmen zur Reduzierung der
Hitzebelastung in Innenraumen finden sich in diesen beiden Konzepten bereits Empfehlungen und MaBnahmen.
Zum anderen wurden fir die Bestands- und Bedarfsanalyse verschiedene Austauschformate, wie zum Beispiel
amterUbergreifende Austauschtreffen, zahlreiche bilaterale Gesprache mit verwaltungsinternen sowie externen
Akteuren sowie die Kommunale Gesundheitskonferenz 2024 genutzt. Insgesamt wurden bei diesem
Arbeitsschritt mehr als hundert Akteure der kommunalen Verwaltung sowie nicht-stadtischer Institutionen
beteiligt.

Dazu zahlen verschiedene kommunale Dienststellen unter anderem das Bauordnungsamt, die Branddirektion,
das Forstamt, das Gartenbauamt, das Gesundheitsamt, das Amt fir Hochbau und Gebaudewirtschaft, das Amt
fur Informationstechnik und Digitalisierung, das Liegenschaftsamt, das Ordnungs- und Biirgeramt, die
Ortsverwaltungen, das Personal- und Organisationsamt, das Presse- und Informationsamt, das Schul- und
Sportamt, das Amt fur Stadtentwicklung, der Stadtjugendausschuss, das Stadtplanungsamt, die Sozial- und
Jugendbehérde, der Umwelt- und Arbeitsschutz sowie der Zentrale Juristische Dienst.

Des Weiteren wurden auch stadtische Gesellschaften und weitere Institutionenbeziehungsweise Gremien
eingebunden, die eng mit der kommunalen Verwaltung in Verbindung stehen, wie zum Beispiel das
Internationale Begegnungszentrum Karlsruhe e.V., die KME Karlsruhe Marketing und Event GmbH,
Sozialpadagogische Alternativen e.V., das Stadtische Klinikum, der Stadtseniorenrat und die Stadtwerke
Karlsruhe.

Darlber hinaus wurden auch nicht-stadtische Institutionen beteiligt, unter anderem folgende: AOK Karlsruhe,
Apothekerschaft Karlsruhe, Arbeitsgemeinschaft Karlsruher Burgervereine, Arzteschaft Karlsruhe, a tip: tap e.V,
AWO Karlsruhe, Bahnhofsmission, Evangelische Kirche Karlsruhe, Health For Future e.V. Ortsgruppe Karlsruhe.

2.2 MaBBnahmenplanung

Die Ergebnisse der Bestands- und Bedarfsanalyse wurden dokumentiert und im nachsten Schritt mit den
Handlungsempfehlungen des Bundes® abgeglichen. Hierbei wurden MaBnahmen identifiziert, die von der Bund-
Lander-Arbeitsgruppe empfohlen werden, aber in Karlsruhe bisher nicht implementiert sind. Auf dieser
Grundlage sowie ausgehend von den im Projekt zusammengetragenen Erkenntnissen aus Wissenschaft und
Praxis wurden MaBnahmen formuliert und in Abstimmung mit den beteiligten Dienststellen Zustandigkeiten
sowie Handlungsablaufe innerhalb der Stadtverwaltung definiert.

2.3 Struktur und Aufbau des MaBnahmenteils

Die insgesamt 64 MaBnahmen des Karlsruher Hitzeaktionsplans gelten fir das gesamte Stadtgebiet und
fokussieren sich auf die Handlungsbereiche der Stadtverwaltung. Bei MaBnahmen, die im Wirkungsgebiet
auBerhalb der kommunalen Verantwortung liegen, setzt die Stadtverwaltung auf die vielerorts bereits
bestehende gute Zusammenarbeit mit den jeweiligen nicht-stadtischen Einrichtungen. Dariber hinaus kann die
Stadt als gutes Beispiel vorangehen und mit Beratungs- und Informationsangeboten zur Sensibilisierung
beitragen.

& Handlungsempfehlungen der Bund/Lander-Ad-hoc-Arbeitsgruppe , Gesundheitliche Anpassung an die Folgen des Klimawandels” Online verfiigbar unter
www.bmuv.de/fileadmin/Daten BMU/Download PDF/Klimaschutz/hap handlungsempfehlungen bf.pdf
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Die MaBnahmen sind Zielgruppen in zwei Oberkategorien zugeordnet: MaBnahmen fir die Gesamtbevdlkerung
und MaBnahmen fir Menschen, auf die bestimmte Risikofaktoren zutreffen. (s. Abb. 2). Alle MaBnahmen
bedurfen einer kontinuierlichen Steuerung und Koordination. Um die MaBnahmen langfristig und nachhaltig

implementieren zu kénnen, ist zudem ein Monitoring mit Evaluation erforderlich.

Bei den MaBnahmen fiir die Gesamtbevolkerung geht es primar um die Sensibilisierung durch geeignete

Information beziehungsweise Kommunikation sowie die Bereitstellung von unterstlitzenden Angeboten, wie
kihlen Raumen oder Trinkwasser im 6ffentlichen Raum. Darlber hinaus werden der stadtische Blrgerservice, die

Gesundheits- und Notfallversorgung und der Bereich Veranstaltungsmanagement betrachtet.

Bei den MaBnahmen fir ausgewahlte Risikofaktoren geht es um die Bedarfe von Menschen, die aufgrund eines

oder mehrerer Risikofaktoren besonders hitzevulnerabel sind.

Steuerung & Koordination

Monitoring & Evaluation

MaBnahmen fiir die Gesamtbevolkerung

Merkmale

Information & Hitzereduzierung in Unterstitzungsange | MaBnahmenim MaBnahmen in der MaBnahmen fiir
Kommunikation Innenraumen bote Biirgerservice Gesundheits- und Veranstaltungen
+  Hitzewarnungen + Bereitstellenkiinler | * To:lf-uen. Notfallversorgung
* Informationenzu Raume * UV-Schutz

Hitze und + Hitzeschutzan und

Gesundheit in Gebduden
MaBnahmen fiir ausgewahlte Risikofaktoren
Personenbezogene oder gesundheitliche - . -

9 9 Besondere Exposition Geringe Anpassungskapazitaten

MaBnahmen fiir Hitzeschutz bei

+ Schwangerschaft, Stillzeit und Sauglingsalter

MaBnahmen fur Hitzeschutz bei/im

+ Wohnungs- oder Obdachlosigkeit

MaBnahmen fir Hitzeschutz bei
« Isolation und Einsamkeit

= Arbeitsumfeld

+ Klein- und Schulkindalter

Hochaltrigkeit

Akute und chronische Erkrankungen

Suchtmittelkonsum

Pflegebedurftigkeit

* Sport

» Geringen finanziellen Ressourcen

Abbildung 2 Ubersicht der MaBnahmenaufteilung

Alle MaBnahmen sind mit einem einheitlichen Steckbrief hinterlegt, der eine allgemeine Beschreibung sowie eine
zeitliche Einordnung der Arbeitsschritte umfasst sowie die Benennung einer oder mehrerer flr die Umsetzung
verantwortlicher Dienststellen. AuBerdem werden die MaBnahmen auf Basis folgender Definitionen nach ihrer
Prioritat bewertet. Da mit der Umsetzung einiger MaBnahmen bereits begonnen wurde, werden diese zusatzlich

durch ein Hakchen gekennzeichnet.

O

@
o

Niedrige Prioritat: MaBnahmen, die zur Sensibilisierung der Bevolkerung dienen und
zum Erhalt der Lebensqualitat in Karlsruhe beitragen

Mittlere Prioritat: MaBnahmen, die auf den Erhalt des Wohlbefindens bei Hitze abzielen und
effektiv zur Gesundheitsvorsorge beitragen

Hohe Prioritat: zentrale SchlisselmaBnahmen, die wesentlich zur Reduktion von
hitzebedingter Morbiditat und Mortalitat beitragen

Mit der Umsetzung der MalBnahme wurde begonnen.

SchlieBlich enthalten die Steckbriefe jeweils eine Einschatzung der verantwortlichen Dienststellen zur

Umsetzbarkeit der MaBnahmen. Es wurde insbesondere angegeben, ob die MaBBnahme in das Alltagshandeln

integriert werden kann oder ob die Umsetzung der MaBnahme zusatzliche Ressourcen erfordert.
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Kapitel 3: MaBnahmenpaket Gesamtbevolkerung

3.1 Information und Kommunikation

3.1.1 Kommunikation der Hitzewarnungen

Als Konsequenz aus dem Hitzesommer 2003 hat der Deutsche Wetterdienst (DWD) ein deutschlandweites
Hitzewarnsystem eingerichtet. Ziel ist es, kritische Einrichtungen wie etwa Krankenhauser, Alten- und
Pflegeheime rechtzeitig Uber eine drohende Hitzebelastung zu informieren, so dass adaquate MaBnahmen zum
Schutz wahrend eines Hitzeereignisses umgesetzt werden kdnnen. Darlber hinaus kénnen sich auch
Blrger*innen fur den Erhalt der Hitzewarnungen anmelden.

Die Warnsaison des DWD beginnt im Mai und reicht bis in den August. Eine Warnung wird dann
herausgegeben, wenn die , Geflihlte Temperatur” die Warnschwelle von 32 °C® (Warnung vor starker
Warmebelastung inklusive geringer nachtliche Abklhlung) beziehungsweise 38 °C (Warnung vor extremer
Warmebelastung) tberschreitet.™

Der DWD informiert taglich bis 10 Uhr per E-Mail und Fax sowie auf der Website und der Warnwetter-App des
DWD. Auch Anwendungen wie die NINA-App, KAT-Warn und viele Wetter-Apps greifen die Hitzewarnungen
auf.

%, Der Schwellenwert liegt bei etwa 32°C, kann aber aufgrund eines Akklimatisationseffektes bei Ereignissen im Friihsommer etwas niedriger und im Hochsommer etwas hoher
liegen.” https://www.dwd.de/DE/leistungen/hitzewarnung/hitzewarnung.html

10 Der DWD nutzt fiir Hitzewarnungen beziehungsweise zur Einschatzung gesundheitlicher Auswirkungen die Berechnung der , Gefiihlten Temperatur” (Temperatur, Luftfeuchte
und Windgeschwindigkeit sowie UV-Strahlung) mittels des Klima-Michel-Modells. Mehr zum Begriff Gefiihlte Temperatur
www.dwd.de/DE/klimaumwelt/ku_beratung/gesundheit/therm belast/geftempschwuele node.html.
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HW-1: Information iiber das Hitzewarnsystem des Deutschen Wetterdienstes Q

Beschreibung der MaBnahme

Alle Dienststellen sollen an das Hitzewarnsystem des Deutschen Wetterdienstes (DWD) angebunden sein, so dass
wahrend der Warnsaison alle an der Umsetzung von HAP-MaBnahmen beteiligten Amter die DWD-
Hitzewarnung erhalten. Das Sicherstellen von Erhalt und Weitergabe der Hitzewarnung innerhalb der
Dienststellen obliegt den jeweiligen Amtern.

Umsetzung

Die MaBnahme kann voraussichtlich in das Tagesgeschaft integriert werden.

Verantwortung

UA

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Vor Beginn der Warnsaison werden alle Dienststellen dazu aufgerufen, sich in den Sommermonaten Uber
den bevorzugten Kanal (Newsletter, App) Uber die Hitzewarnungen des DWD zu informieren sowie nach
Eingang einer Hitzewarnung geeignete MaBnahmen umzusetzen (UA)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Keine weiteren Aktionen

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Keine weiteren Aktionen
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HW-2: Verbreitung der Hitzewarnungen an Biirger*innen Q

Beschreibung der MaBnahme

Die Hitzewarnungen sollen an die Karlsruher Burger*innen kommuniziert werden.

= Dazu wird bei Eingang einer Hitzewarnung auf der stadtischen Startseite die Hitzewarnstufe eingeblendet
und fur weitere Informationen auf das stadtische Hitzeportal verwiesen.

= Erganzend werden Warnmeldungen des Bundesamts fir Bevolkerungsschutz und Katastrophenhilfe in den
KA.App Kanal , Aktuelles aus dem Rathaus” integriert.

= Beider ersten Hitzewarnung der Warnsaison wird eine Pressemitteilung mit einem Aufruf zum Abonnement
der DWD-Hitzewarnung veréffentlicht.

= Darlber hinaus soll geprift werden, ob die Informationsanzeigen an Stadtbahn-Haltestellen zur Verbreitung
der Hitzewarnung genutzt werden kénnen.

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschaft integriert werden. Die Umsetzung
erfolgt im Rahmen der zur Verfligung stehenden Ressourcen.

Verantwortung

=

c

A

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Vorbereitung der Pressemitteilung zum DWD-Hitzewarnsystem inklusive Aufruf zum Abonnement der
Hitzewarnungen (UA)

= Sicherstellen der automatischen Einspeisung der Hitzewarnung auf der stadtischen Website und der KA.App
(IT)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Keine weiteren Aktionen

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Bei der ersten Hitzewarnung der Warnsaison: Ver&ffentlichung einer Pressemitteilung zum DWD-
Hitzewarnsystem inklusive Aufruf zum Abonnement der Hitzewarnungen (UA)
= Einspeisung der Hitzewarnung auf der stadtischen Website und der KA.App (IT)

Dauerhaft

= Prifung der Moglichkeiten zur Verbreitung von Hitzewarnungen Uber Stadtbahn-Haltestellen (UA)
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3.1.2 Informationskampagnen zu Hitze und Gesundheit

IK-1: Telefonisches Informationsangebot (,Hitzetelefon") O

Beschreibung der MaBnahme

Ein Hitzetelefon gibt allgemeine Tipps, wie man sich vor extremer Hitzebelastung schitzen kann. Um dieses
Informationsangebot umzusetzen, kann die Behérdenrufnummer 115 genutzt werden, um bei Hitzewarnungen
Fragen beantworten und Hitzetipps geben zu kdnnen. Die Mitarbeitenden kénnen auBerdem auf das stadtische
Hitzeportal karlsruhe.de/hitze verweisen. Erganzend kann das Sprachdialogsystem der 115 zur Verbreitung von
Hitzetipps genutzt werden. Uber geeignete Kommunikationskanéle wird auf das Hitzetelefon sowie auf
Angebote weiterer Anbieter wie zum Beispiel Krankenkassen.

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschaft integriert werden. Die Umsetzung
erfolgt im Rahmen der zur Verfligung stehenden Ressourcen.

Verantwortung
= OA
= UA

= GA zur fachlichen Unterstiitzung

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Hinterlegen von Informationen fir die Mitarbeitenden der 115 in geeigneter Form (OA mit fachlicher
Unterstltzung durch UA/GA)

= Prifen der Moglichkeit das Sprachdialogsystem in den Sommermonaten zur Verbreitung von Informationen
zu nutzen (OA)

= Sammlung und Pflege einer Ubersicht, welche weiteren Angebote existieren (UA)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Bewerben des Hitzetelefons und Hinweis auf weitere Angebote Uber geeignete stadtische
Kommunikationskanale (UA)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Umsetzung des Hitzetelefons (OA)
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IK-2: Plakat- und Videokampagnen zu hitzeangepasstem Verhalten und kiihlen Raumen Q

Beschreibung der MaBnahme

Uber den Sommer hinweg sollen ausgewahlte Angebote wie der Stadtplan fir heiBe Tage als
SchlisselmaBnahme an ausgewahlten &ffentlichen Plakatwanden beworben werden. Dazu kann zum Beispiel die
Kampagne zum Stadtplan fir heiBe Tage genutzt werden, die 2023 und 2024 umgesetzt wurde. Erganzend soll
durch Aushange an ausgewahlten offentlichen Beratungs- und Servicestellen auf stadtische Angebote zum
Hitzeschutz hingewiesen werden. Hier soll eine Ubersicht erarbeitet werden, welche dieser Stellen sich dazu
eignen. Beispiele sind die Serviceblros der Volkswohnung, Supermarkte sowie die Stadtischen Bader.

An heiBen Tagen kann Uber eine temperaturgebundene Plakatkampagne zusatzlich Informationen zu den
wichtigsten einfach umsetzbaren organisatorischen MaBnahmen kommuniziert werden. Dazu wird bei
Uberschreiten einer zuvor festgelegten Temperaturschwelle ein Plakat mit zentralen Verhaltenstipps und
Informationen zum gesundheitlichen Hitzeschutz auf Deutsch und Englisch auf ausgewahlten digitalen
Plakatflachen im Stadtgebiet geschaltet.

Die Monitore in den Stadtbahnen bieten die Mdglichkeit, Clips zu schalten. Dadurch kdnnen detaillierte
Informationen weitergegeben werden, als es Uber statische Plakate mdglich ist. Daher soll Gber die
Sommermonate eine Videokampagne durchgefiihrt werden. Dazu kann der 30-seklindige Clip der Kampagne
zum Stadtplan fur heiBe Tage genutzt werden, die 2022, 2023 und 2024 umgesetzt wurde. Bei Bedarf wird
dieser durch weitere Informationen erganzt.

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschaft integriert werden. Die Umsetzung
erfolgt im Rahmen der zur Verfligung stehenden Ressourcen. Die Finanzierung lauft bislang Gber Finanzmittel
aus dem Sammelansatz Klimaanpassung.

Verantwortung

= UA
= Schlisselakteure wie Beratungs- und Servicestellen der Stadt, bei Sozial-/Wohlfahrtsverbdnden und
Kontaktstellen aus dem Gesundheitswesen

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Erarbeiten der Kampagneninhalte (UA)
= Buchung ausgewahlter digitaler Plakatflachen sowie Videoslots Giber entsprechende Anbieter (UA)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Schaltung eines Plakats zu kiihlen Orten auf ausgewahlten Plakatflachen (UA)

= Schaltung eines Plakats zu konkreten Hitzeschutztipps temperaturgebunden ab einer zuvor festgelegten
Temperaturschwelle an ausgewahlten digitalen Plakatflachen im Stadtgebiet (UA)

= Aushang von Informationen in Beratungs- und Servicestellen der Stadt und Sozial- und
Wohlfahrtsverbanden (Schlisselakteure)

= Schaltung eines Informations-Clips in den Stadtbahnen (UA)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 flr Karlsruhe

= Keine zusatzlichen Aktionen
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IK-3: Informationsmaterial zu hitzeangepasstem Verhalten: Hitzeknigge und Hitzeflyer @

Beschreibung der MaBnahme

Der Hitzeknigge des Umweltbundesamtes liefert eine ausfihrliche Zusammenstellung verschiedener
Informationen zum richtigen Verhalten bei Hitze. Die Version des Umweltbundesamtes wurde mit lokalen
Informationen aus Karlsruhe erganzt. Erganzend zu dieser ausfihrlichen Broschire soll ein Hitzeflyer gestaltet
werden, der in kurzer Form alle wichtigen Informationen blndelt. Hier soll bei der Gestaltung auf die Lesbarkeit
und die Einfachheit der Informationen geachtet werden und wo moglich mit Piktogrammen gearbeitet werden.
Der Hitzeknigge und der Hitzeflyer sollen online sowie als gedruckte Broschiire an ausgewahlten ¢ffentlichen
Orten mit viel Publikumsverkehr wie die Birgerbdiros, die Stadtbibliothek sowie bei Beratungsstellen der Stadt,
bei Sozial- und Wohlfahrtsverbanden und Kontaktstellen aus dem Gesundheitswesen verfligbar sein. AuBerdem
soll geprift werden, ob und wie der Gemeindevollzugsdienst bei der Verbreitung von Informationsmaterial
untersttzen kann, beispielsweise im Rahmen einer zeitlich begrenzten und in sich abgeschlossenen Aktion zu
einem geeigneten Zeitpunkt in den Sommermonaten.

Flr Menschen mit eingeschrankten Deutschkenntnissen sind relevante Informationen zum Hitzeschutz auf der
Website von AniKa (AnkommeninKarlsruhe) auf insgesamt dreizehn Sprachen verfligbar. Darlber hinaus ist das
stadtische Hitzeportal karlsruhe.de/hitze durch die Kl-basierte Ubersetzung auf elf verschiedenen Sprachen
verfligbar. Ausgewahltes gedrucktes Informationsmaterial wie der Hitzeflyer soll zuklinftig ebenfalls in weiteren
Sprachen verflgbar sein. Erganzend sollen relevante Schlisselakteure wie die Mitarbeitenden von
Beratungsstellen im Integrationsbereich der Stadt sowie bei Sozial- und Wohlfahrtsverbanden zum Thema
Hitzeschutz sensibilisiert werden. Diese Schllsselakteure sollen wahrend einer Hitzeperiode im Rahmen ohnehin
stattfindender Konsultationen Informationen zu hitzeangepassten Verhaltensweisen und stadtischen
Unterstlitzungsangeboten weitergeben.

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschaft integriert werden. Die Umsetzung
erfolgt im Rahmen der zur Verfligung stehenden Ressourcen. Die Finanzierung lauft bislang Gber Finanzmittel
aus dem Sammelansatz Klimaanpassung.

Verantwortung
= UA
= OA

= SJB zur Unterstitzung der Verbreitung Uber bestehende Netzwerke
= Schlisselakteure wie Beratungsstellen der Stadt im Integrationsbereich, bei Sozial- und Wohlfahrtsverbanden
und Kontaktstellen aus dem Gesundheitswesen

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Bereitstellen eines Hitzeflyers (UA)

= Bereitstellen des Karlsruher Hitzeknigges (UA)

= Sicherstellen der Verflgbarkeit von Informationsmaterial in verschiedenen Sprachen (UA)

= Weitergabe von Informationsmaterial an Schllsselakteure (UA)

= Prifung der Verbreitung von Informationsmaterial durch den Gemeindevollzugsdienst (OA)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Verbreitung des Informationsmaterials (OA, SJB und SchlUsselakteure)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Wenn moglich proaktive Ansprache von Besucherinnen und Besuchern durch die Mitarbeitenden vor Ort mit
Hinweis auf das Informationsmaterial (Schlisselakteure)
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IK-4: Informationsmaterial zu kiihlen Orten und Trinkbrunnen: , Stadtplan fiir heiBe Tage” @

Beschreibung der MaBnahme

Der Stadtplan fur hei3e Tage zeigt Orte im Stadtgebiet, die bei Hitze Abkihlung versprechen. Die
Kartendarstellung wird durch verschiedene Informationen zum richtigen Verhalten bei Hitze erganzt. Der Plan
wird dauerhaft weiterentwickelt werden, zum Beispiel durch die Identifikation neuer kiihler Orte. Der Stadtplan
ist digital verfligbar auf der stadtischen Website und Uber die Karlsruhe.App. Als gedruckte Karte ist der
Stadtplan fur heiBe Tage fir den Innenstadtbereich beziehungsweise angrenzende Bezirke verflgbar.
Erganzend gibt es eine gedruckte Karte fir die Durlacher Innenstadt, da diese von Publikumsverkehr mit
Touristinnen und Touristen sowie Anwohnenden gepragt ist und kihle Orte und Trinkwasser bietet. Die
gedruckten Stadtplane sollen an ausgewahlten 6ffentlichen Orten verflgbar sein.

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschaft integriert werden. Die Umsetzung
erfolgt im Rahmen der zur Verfligung stehenden Ressourcen. Die Finanzierung lauft bislang Gber Finanzmittel
aus dem Sammelansatz Klimaanpassung.

Verantwortung
= UA

= LA

= T

= Schlisselakteure wie Beratungsstellen der Stadt, bei Sozial- und Wohlfahrtsverbanden und Kontaktstellen
aus dem Gesundheitswesen

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Aktualisierung der Printversionen (UA/LA)
= Druck von Informationsmaterial (UA)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Weitergabe von Informationsmaterial an Beratungsstellen der Stadt, bei Sozial- und Wohlfahrtsverbanden
und Kontaktstellen aus dem Gesundheitswesen (UA)

= Auslage des Informationsmaterials an ausgewahlten Stellen sowie bei geeigneten Veranstaltungen oder
Aktionen (Schlisselakteure)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Keine zusatzlichen Aktionen
Dauerhaft

= Weiterentwicklung und Aktualisierung der Inhalte (UA, LA und IT)
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IK-5: Informationen in lokalen Printmedien, sozialen Medien und Apps @

Beschreibung der MaBnahme

Zur Informationsverbreitung sollen in den Sommermonaten themenbezogene Pressemitteilungen bei Bedarf in
Kooperation mit weiteren Amtern veroffentlicht werden. Darlber hinaus sollen saisonal passende Ausgaben
regionaler Magazine wie zum Beispiel Blrgervereinszeitschriften genutzt werden zur Verbreitung
lokalspezifischer Informationen. Zur digitalen Informationsverbreitung sollen verschiedene stadtischen Kanale wie
die KA.App sowie stadtische Konten in sozialen Medien wie Instagram genutzt werden.

= In der KA.App ist der Stadtplan flr heiBe Tage sowie die DWD-Hitzewarnung eingepflegt (vgl. HW-2).

= Auf der KA.App im Kanal der , Grlinen Stadt” sowie weiteren sozialen Medien werden anlassbezogene und
zielgruppenspezifische Informationsposts veroffentlicht.

= Neben den sozialen Medien gibt es weitere digitale Anwendungen, die zur Informationsweitergabe genutzt
werden konnen. Hier soll geprift werden, welche Anwendungen genutzt werden kénnen. Beispiele sind die
App der Volkswohnung oder die Gesundheitsapp , Gut versorgt in ..."

= Das stadtische Hitzeportal (karlsruhe.de/hitze) ist zum Informationsknotenpunkt fir alle stadtischen
Informationen zum Thema Hitze und Gesundheit ausgebaut. Wahrend der Warnsaison werden ausgewahlte
stadtische Angebote wie der Stadtplan flr heiBe Tage prominent auf der Startseite karlsruhe.de platziert.

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschaft integriert werden. Die Umsetzung
erfolgt im Rahmen der zur Verfligung stehenden Ressourcen.

Verantwortung
= UA

= T

= PA

= Amter wie GA, SJB oder POA fur themenbezogene Kooperationen
= Schllsselakteure wie Birgervereine und Wohnungsbaugesellschaften zur Verdffentlichung von Artikeln

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Uberprifung der Informationen und Verlinkungen auf dem stadtischen Hitzeportal (UA)

= Prifung von Anbietern und Plattformen zur Verbreitung von hitze- und gesundheitsschutzbezogenen
Inhalten (UA)

= Fachliche Vorbereitung der Pressemitteilungen und Beitragen fur die sozialen Medien (UA)

= Erarbeiten der Artikel (UA)

= Sicherstellen, dass die Hitzewarnungen und der Stadtplan fur heie Tage in die KA.App eingepflegt sind (IT)

= Kontaktaufnahme und Abstimmung mit Schlisselakteure (UA)

= Bei Bedarf Abstimmung von Kooperationen mit anderen Dienststellen (UA mit weiteren Amtern)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Zu Beginn der Warnsaison: Veroffentlichung einer Pressemitteilung mit allgemeinen Hitzetipps (UA/PIA)

= Verlinkung stadtischer Angebote wie der Stadtplan fir heiBe Tage auf der Startseite des stadtischen
Internetauftritts karlsruhe.de mit Verweis auf das stadtische Hitzeportal (PIA)

= Hinweis auf das stadtische Hitzeportal in den MaBnahmen der Offentlichkeitsarbeit wie Pressemitteilungen
und Beitragen in den sozialen Medien (UA)

= Zum kalendarischen Sommerbeginn: Veroffentlichung einer Pressemitteilung mit Rickblick auf den
vergangenen Sommer, Aktivitaten der Stadt im Bereich Klimaanpassung (UA/PIA)

= Erarbeiten eines Artikels/einer Informationsanzeige fiir eine Ausgabe der Stadtzeitung (PIA)

= Verdffentlichung der Artikel je nach Zeitschrift im Laufe des Sommers (PIA beziehungsweise Schliisselakteure)

= Ver6ffentlichung von Inhalten in der KA.App und in sozialen Medien (UA mit weiteren Amtern)
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Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Ver6ffentlichung von themenbezogenen Pressemitteilungen zum Umgang mit Hitze (UA mit weiteren
Amtern)

IK-6: Beitrage bei lokalen Radiosendern @

Beschreibung der MaBnahme

Es soll gepruft werden, inwiefern Hitzeinformationen fiir das Radio aufbereitet und Uber lokale Sender
ausgestrahlt werden konnen. Hier ist auch eine Kooperation mit auBerstadtischen Akteuren moglich, die bereits
ahnliche Projekte in diesem Bereich durchgeflihrt haben.™

Umsetzung

Die Umsetzung erfolgt im Rahmen der zur Verfligung stehenden Ressourcen.

Verantwortung
= UA
= Pl

Aktionsschritte im Jahresverlauf

Dauerhaft

= Prifung der Moglichkeiten zur Umsetzung inklusive méglichen Kooperationen

" Bsp. AOK TALK im Schlachthof www.aerztekammer-bw.de/gesundheitskompetenz-ist-talkshow-thema-03e3a560a7ec6afe
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IK-7: Vernetzung und Veranstaltungen zu gesundheits- und klimabezogenen Themen @

Beschreibung der MaBnahme

Das Thema gesundheitlicher Hitzeschutz soll in Informationskampagnen und Aktionstagen angrenzender
Themenbereiche wie die kommunale Gesundheitsférderung oder die Klimaanpassung integriert werden. Dazu
kdnnen Vernetzungsplattformen der Gesundheitsférderung des UA wie bestehende Runde Tische genutzt
werden, ebenso wie die Aktionstage und -veranstaltungen zu Nachhaltigkeit und Klimaschutz des UA. Darlber
hinaus bietet sich das IQ-Projekt , Grlne Stadt” an, wo in den verschiedenen Vernetzungsveranstaltungen
Themen platziert werden kdnnen.

Weitere Beispiele flr Veranstaltungen, in denen das Thema integriert werden soll, sind die Woche der
Klimaanpassung, der Nationale Hitzeaktionstag, Das FEST (Klimaakademie) und das Energie- und Klimafestival.
Hier erweisen sich themenspezifische Give-Aways zur Sensibilisierung der Bevolkerung als nttzlich, wie zum
Beispiel Facher, Trinkwasserflaschen oder kleine Wasservernebler.

Die Stadtbibliothek soll als Begegnungs- und Aktionsmdglichkeit zur Verbreitung von Informationen in die
Stadtgesellschaft genutzt werden. Dazu kann zum Beispiel — wie in der Klimaanpassungsstrategie vorgeschlagen
— ein Blcherregal mit Medien zu Sommer, Hitze und UV-Schutz bestlickt werden.

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschaft integriert werden. Die Finanzierung
lauft bislang Gber Finanzmittel aus dem Sammelansatz Klimaanpassung.

Verantwortung

= UA

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Vorbereitung von Veranstaltungen/Kooperationen wie zum Beispiel mit der Stadtbibliothek (UA)
= Konzeption und Bestellung von geeignetem Material (UA)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Durchflhren von Veranstaltungen/Kooperationen zum Beispiel mit der Stadtbibliothek (UA)
= Ausgabe des Materials bei geeigneten Veranstaltungen oder Aktionen (UA)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Keine zusatzlichen Aktionen
Dauerhaft

= Integration der Themen Hitzeschutz und UV-Schutz in bestehende Informationskampagnen,
Veranstaltungen und Aktionstage
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IK-8: ,Kiihle Routen” und Hitzespazierginge in der Stadt O

Beschreibung der MaBnahme

Es soll ein Wegenetz, sogenannte kiihle Routen, erarbeitet werden, die auf moglichst kiihlen und verschatteten
Wegen zu den wichtigsten Orten in der Innenstadt flhren. Das Wegenetz soll auf dem stadtischen Hitzeportal
und im Stadtplan fdr heiBe Tage zuganglich gemacht werden. AuBerdem soll ein Hitzespaziergang konzipiert
werden, der an kihlen Orten, Trinkwasserbrunnen und anderen wichtigen Stationen vorbeiflihrt. Dieser soll in
den Sommermonaten angeboten werden.

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschaft integriert werden. Die Finanzierung
lauft bislang Uber Finanzmittel aus dem Sammelansatz Klimaanpassung. Die Umsetzung erfolgt im Rahmen der
zur Verfligung stehenden Ressourcen.

Verantwortung
= UA
= LA

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Erarbeiten der kiihlen Routen (UA)
= Erarbeiten eines Hitzespaziergangs (UA)
= Uberprifen und Sicherstellen der Darstellung im online Stadtplan fur heiBe Tage (LA)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Bewerben der kihlen Routen und des Hitzespaziergangs Uber geeignete stadtische Kommunikationskanale
(UA)
= Durchflhren des Hitzespaziergangs (UA)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Keine zusatzlichen Aktionen

3.2 Bereitstellung kiihler Raume

Fr Personen, die keine Moglichkeit haben, sich in kiihlen oder klimatisierten Raumen aufzuhalten, ?sollen
Raumlichkeiten zur Abkthlung angeboten werden. Dazu zahlen beispielsweise kommunale Einrichtungen, die
auch bei hohen AuBentemperaturen kihl bleiben oder gehalten werden, wie Museen und Bibliotheken oder
sogenannte , Cooling Center”."™

12 Entweder ist die eigene Wohnung aus baulichen Griinden nicht kiihl zu halten, es gibt keine eigene Wohnung/keinen Riickzugsort oder es besteht die Notwendigkeit, den
eigenen kihlen Wohnraum zu verlassen zum Beispiel fiir Termine und Besorgungen.

13 Ein Beispiel hierfiir ist die Stadt Wien, in der es seit 2023 stidtische Cooling Zones gibt. Dabei handelt es sich um frei zugangliche Réume, die durch Beschattung oder
Klimaanlagen heruntergekiihlt werden. Urspriinglich vom Roten Kreuz im Leerstand eines Shoppingcenters eingerichtet, erweitert die Stadt Wien dieses Angebot nun und plant
in jedem Bezirk mindestens einen derartigen Raum. www.derstandard.de/story/2000135431393/wien-plant-im-sommer-cooling-zones-in-jedem-bezirk
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KR: Bestandsaufnahme und Offentlichkeitsarbeit zur Verfiigbarkeit 6ffentlicher kiihler Raume .

Beschreibung der MaBnahme

In jedem Stadtteil sollen 6ffentlich zugangliche kihle Raume zur Verfligung stehen. Dazu soll ein
Kriterienkatalog zusammengestellt werden, welche Standards diese Raume erflllen sollten. Besonders zu
beachten ist die barrierefreie Zuganglichkeit. Die Stadtteile weisen teils sehr unterschiedliche Gegebenheiten auf.
Daher soll eine Zielsetzung erarbeitet, ob und wie viele kiihle Rdume in welchem Stadtteil vorgehalten werden
sollten.

Wahrend einer Hitzeperiode kdnnen beispielsweise kommunale Einrichtungen wie Bibliotheken und Museen als
kiihle Aufenthaltsrdume zur Verfiigung gestellt werden. Dazu kénnen die Offnungszeiten bei Bedarf
ausgeweitet werden, zum Beispiel indem die Raume langer gedffnet haben oder indem sie an Tagen gedffnet
werden, an denen sie normalerweise geschlossen sind. Neben kommunalen Einrichtungen gibt es im Stadtgebiet
weitere Institutionen, deren Raumlichkeiten im Sommer kihl bleiben oder kiihl gehalten werden, wie zum
Beispiel Kirchen, Vereinsgebaude sowie Raume in Tragerschaft von Sozial- und Wohlfahrtsverbanden. Es soll eine
Bestandsaufnahme durchgefihrt werden, welche Raumlichkeiten im Stadtgebiet existieren, und inwiefern diese
als kiihle Rdume ausgewiesen werden kdnnen. Dazu ist mit den Verantwortlichen auch abzustimmen, welche
organisatorischen und technischen Anpassungen notwendig sind, um bei Hitze flr ein gréBeres Publikum zu
offnen. Wenn der Bedarf nach kihlen Raumen nicht gedeckt ist, sollen kiihle Bereiche und Raume neu
ausgewiesen werden, zum Beispiel indem sogenannte ,, Cooling Center” eingerichtet werden.

Die Anzahl und Ausstattung der Raume ist vor Beginn der Warnsaison zu erheben und der Offentlichkeit zum
Beispiel Uber die stadtische Website, bestehende Verteiler und Netzwerke und den Stadtplan fir hei3e Tage
bekanntzumachen.

Umsetzung

Die Umsetzung erfolgt im Rahmen der zur Verfligung stehenden Ressourcen zur Klimaanpassung.

Verantwortung

= UA zur Koordination

= HGW zur fachlichen Unterstltzung

= AfStA und SJB zur Unterstltzung (zum Beispiel Bekanntmachen und Streuen Uber bestehende Netzwerke)

= alle gebdudeverwaltenden Dienststellen und stadtischen Gesellschaften sowie verwaltungsexterne
Schlisselakteure wie Bibliotheken, Museen, Kirchen, Vereinsgebaude sowie Sozial- und Wohlfahrtsverbande

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Erarbeiten eines Kriterienkatalogs (UA bei Bedarf mit Unterstitzung durch HGW)

= Erhebung und Pflege einer Ubersicht tber kiihle Rdume inklusive Anzahl und Ausstattung (UA mit allen
gebaudeverwaltenden Dienststellen und stadtischen Gesellschaften)

= Festlegen der Modalitaten der Offnung der Rdume (jeweilige Dienststellen/Gebaudeverantwortliche)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Information der Bevolkerung Uber die kihlen Raume (AfStA/SJB/UA)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Information der Bevolkerung Uber die kiihlen Rdume (AfStA/SIB/UA)

= Anpassen der Offnungszeiten und Flexibilisierung der Zuganglichkeit der Raume, wenn nétig (jeweilige
Dienststellen/Gebaudeverantwortliche/Schlisselakteure)

= Organisation, Dokumentation und Ausgleich etwaiger zusatzlicher Personalbedarfe beziehungsweise
Mehrarbeit (jeweilige Dienststellen/Gebaudeverantwortliche/Schltsselakteure)
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3.3 Hitzeschutz an und in Gebauden

BTH-1: Erarbeiten eines Konzepts fiir sommerlichen Warmeschutz an stadtischen Gebauden .

Beschreibung der MaBnahme

Fur stadtische Gebaude, Gebaude, die von der Stadt Karlsruhe angemietet sind und Gebaude in

stadtischem Eigentum soll eine konkrete Zielstellung des sommerlichen Warmeschutzes erarbeitet werden. Da
zur Hitzebelastung zahlreiche Faktoren beitragen, soll ein Bewertungsschema erstellt werden, was
wissenschaftlich fundiert die wesentlichen Treiber der Warmebelastung enthalt. Darauf aufbauend sollen die
Gebaude bewertet und notwendige VerbesserungsmaBnahmen priorisiert werden.

Umsetzung

Die MaBnahme wird bis zum Jahresende 2025 umgesetzt.

Verantwortung

= HGW unter Mitwirkung durch POA (ASiD und AD)
= im Benehmen mit DRVs, POA, SusS, SJB

Aktionsschritte im Jahresverlauf

Einmalig

= Definition der Zielstellung fUr den baulichen Hitzeschutz
= Bestandsaufnahme, Bewertung und MaBnahmenpriorisierung
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BTH-2: EinzelmaBnahmen zum Hitzeschutz und der Steigerung der Aufenthaltsqualitat @

Beschreibung der MaBnahme

Unabhangig von umfassenden baulich-technischen MaBnahmen zum sommerlichen Warmeschutz an
Gebauden, werden EinzelmaBnahmen an Gebauden oder auf Freiflachen umgesetzt, die einen Mehrwert zum
Hitzeschutz und zur generellen Aufenthaltsqualitat bieten (Stichwort , No-Regret-MalBBnahmen”). Beispiele sind
MaBnahmen fur die griin-blaue Infrastruktur wie Baumpflanzungen, die zur Verbesserung des Sonnenschutzes
von Freiflachen erste Prioritat haben, aber auch Sonnenschirme oder die Unterstiitzung organisatorischer
MaBnahmen wie der Zugang zu Wasser im AuBenbereich.

Umsetzung

Die MaBnahme befindet sich bereits in Umsetzung (unter anderem Uber die Bauunterhaltung), ist aber stark
durch Personalressourcen und Haushaltsmittel eingeschrankt, unter anderem was den Bereich der
Baumpflanzungen betrifft.

Verantwortung

= HGW undDRVs fiir GebaudemaBnahmen
= GBA fir MaBnahmen in den AuBenanlagen

Aktionsschritte im Jahresverlauf

Dauerhaft

= Die Umsetzung erfolgt ganzjahrig.
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BTH-3: Zukunftstauglicher Hitzeschutz durch Modernisierung stadtischer Gebaude und bei Neubauten @

Beschreibung der MaBnahme

Durch gezielte Modernisierungen stadtischer Gebaude und bei Neubauten wird ein baulicher Hitzeschutz
umgesetzt, der dem stadtischen Standard unter Berlicksichtigung der bekannten klimatischen Veranderungen in
Karlsruhe bis 2060 genigt. Dabei stehen passive, suffiziente Losungen — keine Klimatisierungen — im Fokus.

Umsetzung

Die MaBnahme ist bereits in das Tagesgeschaft integriert und kann Stand April 2025 voraussichtlich auch
weiterhin im Rahmen der zur Verfligung stehenden Ressourcen umgesetzt werden. Die MaBnahme erfordert
aufbauend auf den Ergebnissen von BTH-1 eine Umsetzung tUber mehrere Doppelhaushalte und entsprechende
Investitionsprojekte bis mindestens 2040.

Verantwortung

=  HGW
= Die Einbindung der betroffenen DRVs wird im Nachgang zum Beschluss beraten.

Aktionsschritte im Jahresverlauf

Dauerhaft

= Die Umsetzung erfolgt ganzjahrig.
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BTH-4: Unterstiitzung und Sensibilisierung der Nutzer*innen stadtischer Gebaude Q

Beschreibung der MaBnahme

Da das Nutzungsverhalten einen dominanten Einfluss auf die Innenraumtemperatur hat, werden
Gebaudenutzer*innen mit den wichtigsten Informationen zu hitzeangepassten Nutzungsverhalten unterstitzt.
Bei Inbetriebnahme modernisierter oder neuer Gebaude und bei Beschwerden von Gebaudenutzenden werden
Temperaturmessungen zur objektiven Einschdtzung der Belastung durchgefiihrt. An die Messungen wird eine
Beratung der Mitarbeitenden vor Ort angeschlossen. Erganzend werden die Begehungen von Arbeitsstatten
durch den Arbeitssicherheitsdienst genutzt, um Hinweise zur Optimierung des thermischen Komforts
weiterzugeben. In diesen Beratungen soll auch Gber die effiziente Nutzung von Klimageraten informiert werden,
um den Energieverbrauch durch Klimagerate so gering wie méglich zu halten.

Umsetzung

Die MaBnahme wird bereits durch die Klimaprojekte in Schulen und Dienststellen unterstiitzt und kann weiterhin
gemeinsam mit ASiD und AD im Rahmen der zur Verfligung stehenden Ressourcen umgesetzt werden.

Verantwortung
= HGW
= POA (ASD)

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Bereitstellen eines Informationsblatts zu den wichtigsten Aspekten des richtigen Nutzungsverhalten (HGW)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Durchflhren von Temperaturmessungen erganzt mit Beratung der Mitarbeitenden (HGW und im Rahmen
der Begehungen des ASID)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 flr Karlsruhe

= Keine weiteren Aktionen
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BTH-5: Information zur Reduzierung der Hitzeexposition an privaten Gebauden Q

Beschreibung der MaBnahme

Die Stadt nimmt hier zum einen eine Vorbildfunktion ein, indem stadtische Gebaude hitzegerecht gestaltet
werden. Zum anderen kann die Stadt die Eigenvorsorge der Bevolkerung unterstiitzen. Dazu soll im Rahmen der
regularen Offentlichkeitsarbeit Gber die Bedeutung und Bewertung baulicher HitzeschutzmaBnahmen aufgeklart
werden. Dazu sollen geeignete Informationskanale genutzt werden, zum Beispiel im Rahmen von
Beratungsterminen oder Uber die stadtische Homepage, um Interessierte gezielt zu erreichen. Perspektivisch
kann eine Erganzung der bestehenden Beratungsangebote etwa der KEK angedacht werden, um
Eigentlimer*innen sowie Mietende zu baulichen AnpassungsmaBnahmen im Bestand zu beraten.

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschaft integriert werden.

Verantwortung
= UA

= BOA

= StPIA

Aktionsschritte im Jahresverlauf

Dauerhaft

= Zusammenstellen von Informationen zum klimaangepassten Bauen (UA bei Bedarf mit fachlicher
Unterstitzung von StPIA und BOA)
= Verbreiten der Informationen Uber geeignete Kommunikationskanale (BOA/StPIA/UA)
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3.4 Unterstutzungsangebote

UTS-1: Offentliche Toiletten Q

Beschreibung der MaBnahme

Viele Menschen, vor allem altere Menschen, trinken auch bei hohen Temperaturen unterwegs oft bewusst nicht
ausreichend, um Toilettengange auBerhalb des privaten Raums zu vermeiden. Daher ist die Information Uber
offentlich zugangliche Toiletten als Voraussetzung einer angepassten Verhaltensweise wichtig. Erganzend zu den
offentlichen kostenpflichtigen Toiletten gibt es in Karlsruhe die Initiative , Nette Toilette”. Hier kennzeichnen
gelbrote Aufkleber diejenigen Orte im 6ffentlichen Raum wie zum Beispiel Restaurants, Cafés und Geschafte, in
denen Besucher*innen die sanitaren Anlagen kostenfrei und ohne Konsumzwang nutzen kénnen. Die
Offentlichkeitsarbeit fir diese Initiative soll ausgeweitet werden und weitere Kooperationen und damit , Nette
Toiletten” erschlossen werden.

Umsetzung

Die MaBnahme wird bereits durch das Finanz- und Immobilienmanagement im HGW Uber Vereinbarungen und
Zuschlsse umgesetzt und kann im Rahmen der zur Verfligung stehenden Ressourcen weiter ausgebaut werden.

Verantwortung

= HGW fir die Umsetzung der Vereinbarungen
= UA fUr die Offentlichkeitsarbeit

Aktionsschritte im Jahresverlauf

Dauerhaft

= Abwicklung neuer Vereinbarungen fir , Nette Toiletten” (HGW)
= Integration der ,Netten Toiletten” in den Stadtplan fir heiBe Tage und in die Offentlichkeitsarbeit zum
Thema Hitze (UA)
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UTS-2: Zugang zu Sonnenschutzmitteln Q

Beschreibung der MaBnahme

Der Zugang zu kostenlosen Sonnenschutzmitteln tragt zur Unterstitzung der Hautgesundheit bei und kann
zugleich zur Sensibilisierung der Bevolkerung zum Thema UV-Schutz genutzt werden. Es sollen Kriterien wie
Zuganglichkeit, Vulnerabilitat und Exposition der Zielgruppe festgelegt werden, nach denen entschieden wird,
wo 6ffentliche Sonnencremespender aufgestellt werden.

Umsetzung

Die Umsetzung erfolgt im Rahmen der zur Verfligung stehenden Ressourcen.

Verantwortung

= UA
= SuS zur Unterstitzung bei der Kontaktaufnahme zu Sportvereinen

Aktionsschritte im Jahresverlauf

Dauerhaft

= Erstellen und Umsetzen eines Konzepts zur Standortfindung, Aufstellung und dem Betrieb 6ffentlicher
Sonnencremespender



30 | Hitzeaktionsplan der Stadt Karlsruhe

3.5 Kommunale Verwaltung und Biirgerservice

BVS-1: Sensibilisierung und Schutz stadtischer Mitarbeitender mit Kontakt zur Bevélkerung .

Beschreibung der MaBnahme

Hitze fUhrt zu einer statistischen Zunahme von Aggressionen, Kriminalitat, hduslicher Gewalt, Verkehrsunfallen
und Polizeieinsatzen. Davon sind auch Mitarbeitende der kommunalen Verwaltung betroffen. Daher ist es
wichtig, dass Mitarbeitende wie beispielsweise der kommunale Ordnungsdienst sowie der
Gemeindevollzugsdienst fiir die potenziellen Auswirkungen von Hitze im Rahmen ihrer Arbeit und fir ihre
Zielgruppe sensibilisiert sind, um wahrend Hitzeperioden addquat agieren zu kénnen. Es soll gepruft werden,
inwiefern das Thema in die bereits bestehenden Angebote und Trainings der Mitarbeitenden integriert werden
kann.

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschéft integriert werden.

Verantwortung

= OA
= UA und GA bei Bedarf zur fachlichen Unterstiitzung

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Sensibilisierung der Mitarbeitenden zum Beispiel Uber Vortrage, Fortbildungsangebote oder
Informationsmaterial (OA bei Bedarf mit fachlicher Unterstitzung von UA/GA)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Keine weiteren Aktionen

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Angepasstes Handeln und Sensibilitdt der Mitarbeitenden in Bezug auf die negativen Auswirkungen von
Hitze (OA)
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BVS-2: Organisatorische MaBnahmen im stadtischen Biirgerservice Q

Beschreibung der MaBnahme

Da Risikogruppen den hohen Temperaturen moglichst wenig ausgesetzt sein sollten, kann die Umsetzung

folgender organisatorische MaBnahmen geprift werden:

= Prifen, ob und inwiefern neue Modalitaten im Blrgerservice wie Online- oder Videoangebote zur
Flexibilisierung der Angebotszeiten beziehungsweise Vermeiden von Wegstrecken fir vulnerable
Personengruppen genutzt werden kdnnen

= Hitzegerechte Gestaltung stadtischer Service- und Beratungsstellen durch organisatorische MaBnahmen wie
Trinkwasserangebot

= Informationsweitergabe Uber stadtische Service- und Beratungsstellen beispielsweise durch Ausgang von
Plakaten

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschaft integriert werden.

Verantwortung

= OA
= POA falls sich durch Anderungen Auswirkungen auf die Mitarbeitenden ergeben
= Schlisselakteure wie Mitarbeitende der Karlsruher Birgerdienste

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Regelung, ob und wie die Flexibilisierung der Angebotsmodalitaten im Blrgerservice genutzt werden kann
(OA)

= Prifung der Funktionsfahigkeit von baulich-technischen Vorrichtungen zum Hitzeschutz in den stadtischen
Service- und Beratungsstellen der Karlsruher Blrgerdienste (OA)

= Prifung der Wasserspender auf Funktionstlchtigkeit (OA)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Organisatorische Anpassungen wie Trinkwasserangebot in den stadtischen Service- und Beratungsstellen der
Karlsruher Blrgerdienste (OA)

= Informationsweitergabe lber geeignete Kommunikationswege zum Beispiel durch Auslage oder Aushang
von Informationen in den stadtischen Service- und Beratungsstellen der Karlsruher Birgerdienste (OA)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Keine weiteren Aktionen
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BVS-3: Aufklarung iiber hitzebedingte Erkrankungen im Rahmen von Erste-Hilfe-Schulungen Q

Beschreibung der MaBnahme

Maégliche gesundheitliche Auswirkungen von Hitze im Rahmen der Arbeit werden in der Erste-Hilfe-Schulung fir
Mitarbeitende aufgegriffen.

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschaft integriert werden.

Verantwortung

= POA

Aktionsschritte im Jahresverlauf

Dauerhaft

= Grundlagenwissen zu Hitze und Gesundheit sowie das Erkennen der gangigsten hitzebedingten
Erkrankungen als Bestandteile der Erste-Hilfe-Schulung soweit moglich (POA)
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3.6 Gesundheits- und Notfallversorgung

Das Ausmal der negativen Folgen von extremer Hitze wird nicht nur durch das Wetterereignis an sich, sondern
vor allem durch die Resilienz der kritischen Infrastrukturen, vor allem der Gesundheitsversorgung, bestimmt.
Dazu zéhlen unter anderem Kliniken, niedergelassene Arztinnen und Arzte, Rettungsdienste oder Apotheken.
Zugleich sind die Anpassungskapazitaten von Kliniken, Arztpraxen sowie der Notfallversorgung aufgrund von
Personalengpassen in der Sommer-Urlaubsaison, Personalausfallen zum Beispiel aufgrund individueller
Hitzeanfalligkeit durch wenig Erholung in Tropennachten sowie erhéhter Fallzahlen durch die Hitzebelastung
begrenzt. Daher ist es wichtig, dass das medizinische System auch wahrend langerer Hitzeperioden ausreichend
ausgestattet und in der Lage ist, die gesundheitliche Versorgung sicherzustellen. Darlber hinaus spielen
Allgemein- und Facharztpraxen und Apotheken als Orte, die von vielen Risikogruppen regelmaBig aufgesucht
werden, eine wichtige Rolle fir die Sensibilisierung der Bevolkerung. Dabei kdnnen sie nicht nur aufgrund ihrer
fachlichen Expertise als Multiplikator dienen, sondern auch wegen des oftmals bestehenden
Vertrauensverhaltnisses von Kundin und Kunde beziehungsweise Patientin und Patient zu den Mitarbeitenden in
Apotheke oder Praxis.

GES-1: Information iiber einrichtungsbhezogene Hitzeschutzplane fiir Kliniken Q

Beschreibung der MaBnahme

Einrichtungen des Gesundheitswesens wird empfohlen, einrichtungsspezifische Hitzeschutzplane zu erarbeiten.
Dies sowie die Umsetzung von MaBnahmen obliegt den jeweiligen Einrichtungen. Die kommunale Verwaltung
kann hierzu Empfehlungen aussprechen und fachliche Informationen Uber geeignete Kanéle weitergeben.

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschéft integriert werden.

Verantwortung

= GA
= SchlUsselakteure wie Kliniken und Krankenhauser

Aktionsschritte im Jahresverlauf

Dauerhaft

= Informationsweitergabe an Einrichtungen zu Informationsangeboten wie zum Beispiel die
LEinrichtungsbezogenen Arbeitshilfen flr Krankenhduser” des LZG.NRW, zu guten Praxisbeispielen und
Fordermaglichkeiten Uber geeignete Kanale (GA)

= Konzeption und Umsetzung von einrichtungsbezogenen Hitzeschutzplanen liegt bei den Einrichtungen
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GES-2: Information iiber organisatorische MaBnahmen im Gesundheitswesen O

Beschreibung der MaBnahme

Apotheken sowie Allgemein- und Facharztpraxen sind Uber die Stadt verteilt in allen Stadtteilen verfligbar. Da
Apotheken aufgrund der Medikamentenlagerung Uber Kiihlungssysteme verfligen, kédnnen sie als kurzzeitige
Aufenthaltsraume zur Abkihlung und Erholung dienen. Termine in Arztpraxen verstarkt in die Morgen- und
Abendstunden zu legen, kann zum Schutz der Patientinnen und Patienten sowie des Personals beitragen, da
Risikogruppen den hohen Temperaturen maglichst wenig ausgesetzt sein sollten. Hier kann das Gesundheitsamt
Empfehlungen aussprechen. Die Durchfihrung von MaBnahmen obliegt den Apotheken und Allgemein- und
Facharztpraxen.

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschaft integriert werden.

Verantwortung

= GA

= UA

= SchlUsselakteure aus dem Gesundheitswesen wie Arzteschaft, Apotheken oder Allgemein- und
Facharztpraxen

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Bereitstellen von Empfehlungen flr organisatorische MaBnahmen (GA bei Bedarf mit organisatorischer
Unterstitzung durch UA)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Keine weiteren Aktionen

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 flr Karlsruhe

= Einrichtungen des Gesundheitswesens setzen eigenstandig organisatorische MaBnahmen um
(Schlusselakteure)
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3.7 Veranstaltungswesen

VER-1: Hitzeschutz bei stadtischen GroBveranstaltungen @

Beschreibung der MaBnahme

Bei GroBveranstaltungen, die von der Stadt alleine oder als Kooperationspartner ausgerichtet werden und bei
denen aufgrund von erhéhter Exposition und Zeitpunkt mit einer besonderen Hitzebelastung der Teilnehmenden
zu rechnen ist, werden HitzeschutzmaBnahmen umgesetzt. Bei allen Veranstaltungen der KME werden im
Rahmen der Gefahrdungsbeurteilungen fir die Sicherheitskonzepte bereits heute die Gefdhrdungen durch Hitze
und damit zugehdrig auch die MaBnahmen mitgedacht. Beispiele flr GroBveranstaltungen, die in Karlsruhe in
den Sommermonaten stattfinden, sind Das FEST und die Karlsruher Schlosslichtspiele inklusive
Begleitveranstaltungen.

Zu den bereits umgesetzten MaBnahmen fir den Hitzeschutz von Mitarbeitenden und Teilnehmenden zéhlen

unter anderem

= Kommunikation und Sensibilisierungskampagnen

= Bereitstellen von Schutzgitern wie zum Beispiel Sonnenmilch und Kopfbedeckungen

= Bereitstellen von Infrastruktur wie sanitaren Anlagen

= Bereitstellung von natdrlichen und kinstlichen Schattenzonen wie zum Beispiel Magic Skyes, die attraktiv
zum Verweilen gestaltet sind sowie Verbesserung des Mikroklimas durch punktuelle Beregnung von
Rasenflachen vor Gelanded6ffnung, in Ausnahmefallen aktive Kiihlung von Bilrocontainern

= Erste-Hilfe-Versorgung durch Vorhaltung eines Sanitatsdiensts und mobile Teams, die mit Material mit
besonderem Augenmerk auf hitzebedingte Erkrankungen wie Kreislaufprobleme ausgestattet sind oder
Anbindung an den Rettungsdienst

= Verweis auf 6ffentliche Trinkwasserbrunnen, wo mdglich, bspw. bei Veranstaltungen in der Innenstadt

Zuklnftig sind auch MaBnahmen wie die Integration eines Lernmoduls fir Mitarbeitende in die
Arbeitssicherheits-Unterweisung zum Thema Hitze sowie die Erstellung eines Kommunikationsleitfadens maglich.
Zusatzliche Angebote zur Abkihlung wie zum Beispiel der Einsatz eines Kihlmobils (Coolspot Trailer), die
Aufstellung weiterer Magic Sky-Schirme und der Zugang zu kostenfreiem Trinkwasser bei allen Veranstaltungen
bendtigen zusatzliche Sachmittel.

Umsetzung

Die MaBnahme wird von Seiten der KME im Rahmen der eigenen Veranstaltungen in Teilen bereits umgesetzt.
Zusatzliche Angebote, wie die Bereitstellung kostenlosen Trinkwassers oder weiterer Magic-Sky Schirme werden
im Rahmen der zur Verfligung stehenden Ressourcen umgesetzt.

Verantwortung

= KME im Rahmen der eigenen Veranstaltungen
= UA bei Bedarf zur fachlichen Unterstiitzung
= Schlisselakteure wie weitere Veranstaltende und Mitarbeitende

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Planung und Vorbereitung von HitzeschutzmaBnahmen fir stadtische GroBveranstaltungen (KME im
Rahmen der eigenen Veranstaltungen /Schlisselakteure)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Sicherstellen von Erste-Hilfe-Versorgung (KME im Rahmen der eigenen Veranstaltungen/Schllsselakteure)
= Durchfihren von Kommunikation und SensibilisierungsmaBnahmen (KME im Rahmen der eigenen
Veranstaltungen/Schlisselakteure)
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= Bereitstellen von Infrastruktur wie sanitaren Anlagen (KME im Rahmen der eigenen
Veranstaltungen/Schlisselakteure)

= Bereitstellung von natdrlichen und kinstlichen Schattenzonen (KME im Rahmen der eigenen
Veranstaltungen/Schlisselakteure)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Informationsangebote zu hitzeangepasstem Verhalten, bei Bedarf ergdnzend Uber stadtische Kanale (KME
im Rahmen der eigenen Veranstaltungen/Schlisselakteure)

VER-2: Information iiber Hitzeschutz fiir private Veranstaltungen Q

Beschreibung der MaBnahme

Bei der Planung von Veranstaltungen sollte zu jeder Zeit im Jahr die Wetterlage wie Starkregen, Gewitter oder
Hitze miteinbezogen werden. GroBveranstaltungen, die von nicht-stadtischen Veranstaltenden ausgerichtet
werden und bei denen aufgrund von erhéhter Exposition und Zeitpunkt mit einer Hitzebelastung der
Teilnehmenden zu rechnen ist, sollen auf die Wichtigkeit von MaBnahmen zum Hitzeschutz hingewiesen
werden, zum Beispiel Zugang zu Trinkwasser und sanitaren Anlagen, SensibilisierungsmaBnahmen Uber
geeignete Informationskanale und das Sicherstellen von Erste-Hilfe-Versorgung im Notfall. Die Umsetzung dieser
MaBnahmen liegt in der Verantwortung der Veranstaltenden.

Um Uber die wichtigsten Punkte zu einer hitzeangepassten Veranstaltungsplanung zu informieren, soll eine
Handreichung flr Veranstaltungen im Sommer zusammengestellt werden. Die MaBnahmen kénnen
entsprechend je nach Veranstaltungstyp, -ort und Publikum variieren. Mit dieser Handreichung kénnen sich
private Veranstaltende einen Uberblick dartiber verschaffen, wie eine Veranstaltung hitzeangepasst organisiert
und durchgefiihrt werden kann.

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschaft integriert werden. Die Umsetzung
erfolgt im Rahmen der zur Verfligung stehenden Ressourcen.

Verantwortung
= OA
= UA

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Zusammenstellen von Empfehlungen zur Gestaltung hitzeangepasster Veranstaltungsorganisation (UA)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Sensibilisierung der Veranstaltenden und Bereitstellen von Informationen zur hitzeangepassten Gestaltung
von Veranstaltungen (OA)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Verweis auf die Handreichung Uber geeignete stadtische Kommunikationskanale (UA)
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Kapitel 4: MaBnahmen fir ausgewahlte Risikofaktoren

4.1 Personenbezogene und gesundheitliche Merkmale

4.1.1 Schwangerschaft, Sauglingsalter und Stillzeit

SST-1: Kiihle Raume fiir Eltern, die ihre Sduglinge fiittern und stillen Q

Beschreibung der MaBnahme

Orte in der Stadt, an denen Elternteile Neugeborene und Sauglinge stillen oder Flaschchen flittern, werden im
Jahr 2024/25 im Rahmen des Projekts |, Stillfreundliches Karlsruhe” (SJB KinderbUro/Friihe Hilfen, ZJD
Gleichstellungsbiro und Deutscher Hebammenverband) einmalig ausgewiesen und bekannt gemacht. In diesem
Zuge wird der Aspekt Hitzeschutz (Klimaanlage, Sonnenschirm/Markise, Baumschatten) abgefragt und
anschlieBend im Geoportal dargestellt.

Umsetzung

Die MaBnahme wurde im Jahr 2024/25 umgesetzt. Eine Fortflihrung erfolgt im Rahmen der zur Verfligung
stehenden Ressourcen

Verantwortung

= ZJD (Gleichstellungsbiro)
= SIB
= UA

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= ErschlieBen von stillfreundlichen, kihlen Raumen (ZJD Gleichstellungsbiro)

= Erarbeiten einer Informationskampagne zum Thema ,Kihle Rdume & Stillfreundliches Karlsruhe” zur
Weitergabe der Informationen Uber zielgruppenspezifische Kommunikationswege (ZJD Gleichstellungsbdiiro)

= Aufnahme der Raume in den Stadtplan fur heiBe Tage (UA)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Integration des Themas , Kihle Raume & Stillfreundliches Karlsruhe” in bestehende Informationskampagnen
zu kahlen Raumen in den Sommermonaten (UA mit Unterstitzung von ZJD/SJB)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Integration des Themas in bestehende Offentlichkeitsarbeit Uber geeignete Kanale (UA mit Unterstiitzung
von ZJD/SJB)
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SST-2: Sensibilisierung der Schliisselakteure und proaktive Ansprache von Bezugspersonen und der
Zielgruppe zu Hitzeschutz im Rahmen von Schwangerschaft, Stillzeit und Sauglingsalter Q

Beschreibung der MaBnahme

Beratung zum Thema Schwangerschaft und Stillzeit bei Hitze

= Benennung der fir die Risikogruppe relevanten Schlisselakteuren wie Fachkrafte in Familienzentren,
Beratungsstellen der Stadt, bei Sozial- und Wohlfahrtsverbdanden und Kontaktstellen aus dem
Gesundheitswesen wie gynakologische oder padiatrische Praxen und Hebammen

= Sensibilisierung von diesen fir Schwangere sowie Betreuungspersonen von Sauglingen relevanten
Schlisselakteuren zum Beispiel durch Fortbildungsangebote

= Proaktive Ansprache und Beratung von Schwangeren sowie Betreuungspersonen von Sauglingen bei Hitze
im Rahmen ohnehin stattfindender Konsultationen zu hitzeangepassten Verhaltensweisen und stadtischen
Unterstltzungsangeboten

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschaft integriert werden.

Verantwortung

= 3B

= UA und GA zur fachlichen Unterstitzung

= Schlisselakteure wie Beratungsstellen der Stadt, bei Sozial- und Wohlfahrtsverbanden und Kontaktstellen
aus dem Gesundheitswesen wie gynakologische oder padiatrische Praxen und Hebammen

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Sensibilisierung von Schllsselakteuren (SJB bei Bedarf mit fachlicher Unterstiitzung von UA/GA)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Beratung der Zielgruppe im Rahmen ohnehin stattfindender Konsultationen und Gespréache
(Schlusselakteure)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Proaktive Ansprache und Beratung der Zielgruppe zu hitzeangepasstem Verhalten sowie dem Hinweis auf
stadtische Angebote wie kihle Raume (Schlisselakteure)
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SST-3: Informationskampagne zu den Auswirkungen von Hitze auf Schwangere, Stillende und Sauglinge O

Beschreibung der MaBnahme

Bereitstellen von Informationsmaterial in bedarfsgerechter Form zum Thema Schwangerschaft und Stillzeit bei

Hitze

= Auslage von gedrucktem Informationsmaterial unter anderem als Beilage bei den Elternbriefen, in der
BegriBungsmappe, bei Beratungsstellen der Stadt, bei Sozial- und Wohlfahrtsverbanden und Kontaktstellen
aus dem Gesundheitswesen

= Verbreitung Uber geeignete stadtische Kanale sowie Identifizierung weiterer zielgruppenspezifischer
Zugangswege (zum Beispiel Nachbarschaftsnetzwerke oder Elterngruppen)

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschaft integriert werden.

Verantwortung

= 3B

= UA und GA bei Bedarf zur fachlichen Unterstiitzung

= Schlisselakteure wie Beratungsstellen der Stadt, bei Sozial- und Wohlfahrtsverbanden und Kontaktstellen
aus dem Gesundheitswesen

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Bereitstellen des Informationsmaterials (SJB mit bei Bedarf mit fachlicher Unterstiitzung von UA und GA)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Informationsweitergabe an die Zielgruppe Uber geeignete Kommunikationswege (Schlisselakteure)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 flr Karlsruhe

= Erganzende Offentlichkeitsarbeit Giber geeignete Kanale zum Beispiel in den sozialen Medien mit Hinweis
auf das veroffentlichte Informationsmaterial (SJB)
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4.1.2 Klein- und Schulkindalter

KKJ-1: Organisatorische MaBnahmen in KiTas @

Beschreibung der MaBnahme

In Institutionen wie KiTas und weitere Einrichtungen, in denen sich Kleinkinder aufhalten, wie Kinder- und
Familienzentren werden nicht funktionale baulich-technische Hitzeschutzvorrichtungen wie
Verschattungsanlagen und Kuhlsysteme in der Ublichen Verantwortung gemeldet. In Institutionen wie KiTas und
weitere Einrichtungen, in denen sich Kleinkinder aufhalten, wie Kinder- und Familienzentren werden nicht
funktionale baulich-technische Hitzeschutzvorrichtungen wie Verschattungsanlagen und Kihlsysteme in der
Ublichen Verantwortung gemeldet.

Erganzend sollen wahrend Hitzeperioden organisatorische MaBnahmen ergriffen werden, wie ein optimiertes
LGftungsmanagement, da das Nutzungsverhalten in hohem MaBe zur Hitzereduktion beitragen kann. Dazu sind
geeignete Kommunikationskanale zu nutzen, um die Einrichtungen fir die Notwendigkeit von
HitzeschutzmaBnahmen zu sensibilisieren.

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschéft integriert werden.

Verantwortung

= SJB zum Melden von nicht-funktionstlichtigen baulich-technischen Vorrichtungen

= HGW zum Beheben von Mangeln an baulich-technischen Vorrichtungen

= UA bei Bedarf zur fachlichen Unterstiitzung

= Schlisselakteure wie KiTas und weitere Einrichtungen, in denen sich Kleinkinder aufhalten

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Melden von Mangeln bei der Funktionsfahigkeit von baulich-technischen Vorrichtungen zum Hitzeschutz in
Einrichtungen, in den sich Kleinkinder aufhalten (SJB beziehungsweise jeweilige
Einrichtungen/Objektzustandige)

= Beheben von Mangeln an baulich-technischen Vorrichtungen (HGW)

= Sensibilisierung von Einrichtungsleitungen und Mitarbeitenden flr organisatorische MaBnahmen (SJB bei
Bedarf mit fachlicher Unterstlitzung durch UA)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Keine weiteren Aktionen

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Umsetzung von organisatorischen MaBnahmen in den Einrichtungen (Schlisselakteure)



Umwelt- und Arbeitsschutz | 41

KKJ-2: Organisatorische MaBnahmen in Schulen Q

Beschreibung der MaBnahme

In Schulen werden nicht funktionale baulich-technische Hitzeschutzvorrichtungen wie Verschattungsanlagen und
Kdhlsysteme in der Ublichen Verantwortung gemeldet. Wahrend Hitzeperioden sollen organisatorische
MaBnahmen ergriffen werden, wie ein optimiertes Liftungsmanagement und regelmaBige
Flussigkeitsaufnahme. Im Zuge der Umsetzung der Karlsruher Klimaanpassungsstrategie gibt es bereits in fast
allen Schulen in Tragerschaft der Stadt Karlsruhe Trinkwasserspender.™

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschaft integriert werden.

Verantwortung

= SuS zum Melden von nicht-funktionstiichtigen baulich-technischen Vorrichtungen
= HGW zum Beheben von Mangeln an baulich-technischen Vorrichtungen
= SchlUsselakteure wie objektzustandige Hausdienste

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Prifen der Funktionsfahigkeit von baulich-technischen Vorrichtungen zum Hitzeschutz und
Trinkwasserspendern in Schulen und Melden von Mangeln (SuS/jeweiliger objektzustandiger Hausdienst)
= Beheben von Mangeln an baulich-technischen Vorrichtungen (HGW)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Keine weiteren Aktionen

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Schulen setzen bei Bedarf eigenstandig organisatorische MaBnahmen um (Schlisselakteure)

14 Karlsruher Klimaanpassungsstrategie (2021), online verfigbar unter www.karlsruhe.de/umwelt-klima/klimaschutz-klimaanpassung/klimaanpassungsstrategie
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KKJ-3: Organisatorische MaBnahmen in der offenen Kinder- und Jugendarbeit @

Beschreibung der MaBnahme

In den Einrichtungen der offenen Kinder- und Jugendarbeit werden nicht funktionale baulich-technische
Hitzeschutzvorrichtungen wie Verschattungsanlagen und Kihlsysteme in der Ublichen Verantwortung gemeldet.
Wahrend Hitzeperioden sollen organisatorische MaBnahmen wie ein optimiertes Liftungsmanagement und
regelmaBige FlUssigkeitsaufnahme ergriffen werden, da das Nutzungsverhalten in hohem Male zur
Hitzereduktion beitragen kann.'™ Dazu sollen geeignete Kommunikationskanéle genutzt werden, um die
Schlisselakteure fir die Notwendigkeit und Vielfalt von organisatorischen MaBnahmen zu sensibilisieren. An den
(Einsatz-)Standort der offenen Kinder- und Jugendarbeit wie allen Kinder- und Jugendhausern ist bereits heute
der Zugang zu kostenlosem Trinkwasser ganzjahrig vorhanden. AuBerdem muss bei Ferienfreizeiten in den
Sommermonaten die Mdglichkeit zum Aufenthalt im Schatten oder in kihlen Innenraumen sichergestellt
werden.

Umsetzung

Organisatorische MaBnahmen wie die Sicherstellung des Zugangs zu Trinkwasser sind Stand April 2025 in das
Tagesgeschaft integriert und kdnnen voraussichtlich auch weiterhin umgesetzt werden. Die Umsetzung der
hitzegerechten Gestaltung von Ferienfreizeiten erfolgt im Rahmen der zur Verfligung stehenden Ressourcen.

Verantwortung

= SJB (Mobile Jugendarbeit) und StJA zum Melden von nicht-funktionstiichtigen baulich-technischen
Vorrichtungen

= HGW zum Beheben von Mangeln an baulich-technischen Vorrichtungen

= UA bei Bedarf zur fachlichen Unterstiitzung

= Schlisselakteure wie padagogische Fachkrafte der offenen Kinder- und Jugendarbeit

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Melden von Mangeln bei der Funktionsfahigkeit von baulich-technischen Vorrichtungen zum Hitzeschutz in
Einrichtung, in denen sich Kinder und Jugendliche aufhalten (SJB beziehungsweise jeweilige
Einrichtungen/Objektzustandige)

= Beheben von Mangeln an baulich-technischen Vorrichtungen (HGW)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Sensibilisierung von Fachkraften und Leitungen flr organisatorische MaBnahmen (SJB/StJA bei Bedarf mit
inhaltlicher Unterstltzung durch UA)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 flr Karlsruhe

= Umsetzung von organisatorischen MaBnahmen (Schlisselakteure)

15 Im Zuge der Umsetzung der Karlsruher Klimaanpassungsstrategie gibt es in fast allen Schulen in Tragerschaft der Stadt Karlsruhe Trinkwasserspender. Karlsruher
Klimaanpassungsstrategie (2021), online verfiigbar unter www.karlsruhe.de/umwelt-klima/klimaschutz-klimaanpassung/klimaanpassungsstrategie
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KKJ-4: Sensibilisierung von Schliisselakteuren und proaktive Ansprache von Bezugspersonen
der Zielgruppe Klein- und Schulkinder Q

Beschreibung der MaBnahme

Beratung zum Thema Hitzeschutz von Kleinkindern und Kindern ab sechs Jahren

= Benennung der fir die Risikogruppe relevanten Schlisselakteure wie Fachkrafte in Familienzentren,
Beratungsstellen der Stadt, bei Sozial- und Wohlfahrtsverbdanden und Kontaktstellen aus dem
Gesundheitswesen wie padiatrischen Praxen

= Sensibilisierung der Schllsselakteure zum Beispiel durch Fortbildungsangebote

= Proaktive Ansprache und Beratung der Betreuungspersonen von Kindern zu hitzeangepassten
Verhaltensweisen und stadtischen Unterstlitzungsangeboten bei Hitze im Rahmen ohnehin stattfindender
Konsultationen

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschaft integriert werden.

Verantwortung

= SB

= UA und GA bei Bedarf zur fachlichen Unterstiitzung

= Schlisselakteure wie Familienzentren, Beratungsstellen der Stadt, bei Sozial- und Wohlfahrtsverbdnden und
Kontaktstellen aus dem Gesundheitswesen wie Kinderarztinnen und -arzte zur Ansprache der Zielgruppe

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Sensibilisierung von Schllsselakteuren (SJB bei Bedarf mit fachlicher Unterstiitzung von UA/GA)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Beratung der Zielgruppe im Rahmen ohnehin stattfindender Konsultationen und Gespréache
(SchlUsselakteure)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Proaktive Ansprache und Beratung der Zielgruppe zu hitzeangepassten Verhaltensweisen mit Hinweis auf
stadtische Angebote wie kihle Raume (Schlisselakteure)
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KKJ-5: Bildungs- und Unterstiitzungsangebote fiir KiTas Q

Beschreibung der MaBnahme

Integration des Themas Gesundheit, Klima und Hitzeschutz in Bildungsangebote und Material flr stadtische

KiTas.

= Sensibilisierung sowohl der padagogischen Fachkrafte als auch der Zielgruppe Kleinkinder, zum Beispiel Gber
Vortrage, Fortbildungsangebote oder das Durchfiihren von Projekttagen

= Bereitstellen von Materialien, das die padagogischen Fachkrafte in ihrer Arbeit unterstiitzt und einen
positiven Einfluss auf das Hitzeerleben hat (Beispiel ,KlimaGesundheitKiste”. Daran angelehnt wurden den
stadtischen Kindertageseinrichtungen in Karlsruhe im Rahmen eines Projekts im Jahr 2024/25, das durch den
Sammelansatz Klimaanpassung finanziert wurde, sogenannte ,KitaHitzeKisten” zur Verfligung gestellt.

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschaft integriert werden.

Verantwortung

= 3B
= UA und GA bei Bedarf zur fachlichen Unterstiitzung
= Schlisselakteure wie padagogische Fachkrafte in KiTas

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Sensibilisierung der padagogischen Fachkrafte (SJB bei Bedarf mit fachlicher Unterstiitzung von UA/GA)
= Bereitstellen von Material und Bildungsangeboten (SJB bei Bedarf mit fachlicher Unterstiitzung von UA/GA)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Bereitstellen des Materials und Zugang zu den Bildungsangeboten fir padagogische Fachkrafte Gber
geeignete Wege (SJB)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Umsetzung von MaBnahmen in den Einrichtungen (Schlisselakteure)
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KKJ-6: Bildungs- und Unterstiitzungsangebote fiir Schulen Q

Beschreibung der MaBnahme

Integration des Themas Hitzeschutz sowie Katastrophenschutz in Bildungsangebote und Material zur
Sensibilisierung sowohl von padagogischen Fachkraften als auch der Zielgruppe Schulkinder. Das Themengebiet
kann in den Bereich ,,Umwelthemen im Unterricht” als neues Thema mitaufgenommen werden. Hier kann auch
auf ein vorbildhaftes Projekt aus Frankreich verwiesen werden, dass zur Aufklarung zum richtigen Verhalten in
Notfallsituationen und Katastrophen durchgefihrt wird.’® Die Umsetzung kann auch in Kooperation mit
externen Bildungsorganisationen erfolgen.

Umsetzung

Die Umsetzung erfolgt im Rahmen der zur Verfligung stehenden Ressourcen.

Verantwortung

= UA (FB Umweltpadagogik)

= SuS zur Unterstlitzung bei der Informationsweitergabe zu den Angeboten

= GA bei Bedarf zur fachlichen Unterstlitzung

= Schlisselakteure wie padagogische Fachkrafte in Schulen und Schiilerhorten

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Bereitstellen von Bildungsangeboten (UA bei Bedarf mit fachlicher Unterstlitzung von GA)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Weitergabe von Informationen zu den Bildungsangeboten Uber geeignete Wege (SuS)

xBei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Bei Bedarf eigenstandige Umsetzung von MaBnahmen und Projekten in den Schulen (Schlisselakteure)

16 Vor allem Grundschulkinder gelten als wertvolle Multiplikatoren, da Uber sie auch ihre Eltern sensibilisiert werden konnen. In einer 1,5-tagigen Schulung durch das Amt fiir
Bevolkerungsschutz lernen die Kinder die Grundlagen der Risikopravention. Der Inhalt umfasst neben Aufklarung tber Risiken wie Naturgefahren oder Terrorismus fiir den
Bereich Hitze v.a. angepasstes Verhalten, richtige Lagerung von Medikamenten und das richtige Verhalten in Notfallen. Die Kinder erhalten einen kleinen Rucksack mit einem
Notfallpaket (Erste-Hilfe-Kasten, Rettungsdecke, Taschenlampe, Radio, Trillerpfeife). Dieses Kit durgence st Teil des Plan Familial de Mise en Sireté
www.georisques.gouv.fr/me-preparer-me-proteger/mon-plan-familial-de-mise-en-surete
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KKJ-7: Bildungs- und Unterstiitzungsangebote fiir die offene Kinder- und Jugendarbeit Q

Beschreibung der MaBnahme

Integration des Themas Hitzeschutz und Gesundheit in Projekte und Angebote der offenen Kinder- und
Jugendarbeit. Ziel ist die Sensibilisierung sowohl der Fachkrafte als auch der Zielgruppe, zum Beispiel Gber
zielgruppengerechte Projekte.

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschaft integriert werden.

Verantwortung

= SJB (Mobile Jugendarbeit)

StA

= UA und GA bei Bedarf zur fachlichen Unterstiitzung

= Schllsselakteure wie Fachkrafte der offenen Kinder- und Jugendarbeit

N

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Entwicklung von Bildungs-/Projektideen und Material fir die Kinder- und Jugendarbeit (SJB/StJA bei Bedarf
mit inhaltlicher Unterstitzung von UA und GA)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Umsetzen von zielgruppengerechten Projekten und Aktionen an Einrichtungen der Kinder- und Jugendarbeit
(SIB/StIA)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 flr Karlsruhe

= Keine weiteren Aktionen
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KKJ-8: Hitzeangepasste auBerschulische Lern- und Bildungsrdume Q

Beschreibung der MaBnahme

Hohe Temperaturen beeintrachtigen die Konzentration. Daher soll geprift werden, welche Radume als klhle
Lernrdume zur Verfligung stehen. Bei Bedarf sind zusatzliche Angebote zu schaffen, zum Beispiel gemeinsam
mit Kooperationspartnern wie die Karlsruher Hochschulen. Hier kénnen méglicherweise Synergieeffekte mit der
MaBnahme ,Bestandsaufnahme und Offentlichkeitsarbeit zur Verflgbarkeit 6ffentlicher kiihler Raume” genutzt
werden. Schiler*innen, Auszubildende sowie Studierende sollen tber geeignete Kommunikationskanale Gber
die Angebote informiert werden.

Umsetzung

Die Umsetzung erfolgt im Rahmen der zur Verfligung stehenden Ressourcen.

Verantwortung

= UA zur Koordination
= SuS zur Unterstitzung bei der Kontaktaufnahme zu Schulen und Weitergabe von Informationen
= Schlisselakteure wie Karlsruher Hochschulen oder Bibliotheken im Stadtgebiet

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Erheben des Bedarfs sowie Sammlung und Pflege der Ubersicht Gber kiihle Raume inklusive Anzahl und
Ausstattung (UA)

= Bei Neueinrichtung oder Anpassen der Modalitdten zur Nutzung von bestehenden Raumen: Regelung der
Organisation, Dokumentation und Ausgleich etwaiger zusatzlicher Personalbedarfe beziehungsweise
Mehrarbeit in Abstimmung mit den Institutionen (UA)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Offnen der Radume (Schlisselakteure)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Offnen der Raume (Schlusselakteure)
= Offentlichkeitsarbeit und Information zu den kihlen Raumen Uber geeignete Kommunikationswege
(UA/SuS/Schlusselakteure)
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KKJ-9: Hitzeangepasste Spielméglichkeiten Q

Beschreibung der MaBnahme

Spielgerate und Aufenthaltsflachen sollen — wo méglich — durch ausreichende Beschattung, das Angebot von
Trinkwasser und Toiletten in raumlicher Nahe sowie die Integration von Wasser als Spielelement so ausgestattet
sein, dass sie im besten Fall auch bei hohen Temperaturen nutzbar sind, dies ist jedoch nicht Uberall maglich
beispielsweise aufgrund des Fehlens von Frisch- und Abwasserleitungen. Die Spielplatze in Karlsruhe wurden
hinsichtlich erganzender Baumpflanzungen bereits Gberprift und es wurden Baume soweit méglich
nachgepflanzt.

Auf dem Stadtplan fir heiBe Tage sollen Wald- und Wasserspielplatze besonders gekennzeichnet werden.

Umsetzung

Die MaBnahme ist bereits in das Tagesgeschaft integriert und kann Stand April 2025 voraussichtlich auch
weiterhin im Rahmen der zur Verfligung stehenden Ressourcen umgesetzt werden.

Verantwortung
= GBA
= UA

Aktionsschritte im Jahresverlauf

Dauerhaft

= Prifung und Umsetzung von nachhaltigen Beschattungsmaoglichkeiten, Schaffen und Erhalten von
Trinkwasserangeboten in raumlicher Nahe sowie Integration von Wasser als Spielelement an Spielplatzen bei
Neubau oder Sanierung (GBA)

= Integration von Wasser- und Waldspielplatzen mit besonderer Kennzeichnung in den Stadtplan fir hei3e
Tage. Dafur kann auf Daten des GBA zurlckgegriffen werden. (UA/GBA)
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KKJ-10: Informationskampagne zu den Auswirkungen von Hitze auf Klein- und Schulkinder ab sechs Jahren Q

Beschreibung der MaBnahme

Bereitstellen von zielgruppenspezifischem Informationsmaterial in bedarfsgerechter Form zum Thema

Hitzevulnerabilitat und -schutz von Kleinkindern und Kindern ab sechs Jahren

= Verbreitung von Informationsmaterial unter anderem als Beilage bei den Elternbriefen, bei Beratungsstellen
der Stadt, bei Sozial- und Wohlfahrtsverbanden und Kontaktstellen aus dem Gesundheitswesen, zum
Beispiel Kinderarztinnen und -arzte sowie Uber digitale Kanale wie die stadtischen Webseiten und Newsletter
sowie Nachbarschaftsnetzwerke und Elterngruppen (Verweis auf Synergien mit MaBnahme SST-3)

= Verdffentlichung der Informationen in saisonal passenden Ausgaben lokaler Zeitschriften wie zum Beispiel
der Zeitschrift ,Karlsruher Kind"

= Integration in Veranstaltungen des Kinderblros wie ,KiBid ON AIR"

= Integration der Themen Trinkwasser, schattige Platze und kihle Raume in Informationsmaterial fir Kinder
wie den Kinderstadtplan

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschaft integriert werden.

Verantwortung

N

JB

2U>

= UA und GA bei Bedarf zur fachlichen Unterstiitzung

= Schlisselakteure wie Schulen, Schilerhorte, Beratungsstellen der Stadt, Sozial- und Wohlfahrtsverbande und
Kontaktstellen aus dem Gesundheitswesen

[
N
N

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Bereitstellen des Informationsmaterials flr Schlisselakteure mit der Bitte um Weitergabe an die Zielgruppe
(SJB/SUS/HGW bei Bedarf mit fachlicher Unterstitzung von UA und GA)x

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Informationsweitergabe an die Zielgruppe Uber geeignete Kommunikationswege (Schlisselakteure)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Erganzende Offentlichkeitsarbeit Gber geeignete Kanéle zum Beispiel in den sozialen Medien mit Hinweis
auf das veroffentlichte Informationsmaterial (SJB)
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4.1.3 Hochaltrigkeit

HAG-1: Hitzepatenschaften zur Unterstiitzung im Alltag .

Beschreibung der MaBnahme

Bei Hitzepatenschaften unterstiitzen Ehrenamtliche an hei3en Tagen Seniorinnen und Senioren bei der
Bewaltigung anstrengender Tatigkeiten, indem sie alltagliche Aufgaben wie Einkdufe oder Besorgungen
Ubernehmen.

Zur Umsetzung von Hitzepatenschaften ist die Akquise und Koordination von Menschen mit
UnterstUtzungsbedarf sowie den Ehrenamtlichen notwendig. Als gutes Vorbild dient das Projekt des
Freiwilligenzentrums Straubing in Kooperation mit der Stadt Straubing.

Umsetzung

Die Umsetzung erfolgt im Rahmen der zur Verfligung stehenden Ressourcen.

Verantwortung

= UA zur Koordination
= AfStA zur Akquise von Ehrenamtlichen
= SJB bei Bedarf zur fachlichen Unterstiitzung

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Akquise von Ehrenamtlichen (AfStA)

= Sammlung und Pflege der Daten von Ehrenamtlichen und Menschen mit Unterstltzungsbedarf unter
Berlcksichtigung der DSGVO (UA)

= Koordination der Hitzepatenschaften (UA)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Umsetzung der Hitzepatenschaften (UA)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Umsetzung der Hitzepatenschaften (UA)
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HAG-2: Sensibilisierung von Schliisselakteuren und proaktive Ansprache der Zielgruppe
zu Hitzeschutz bei Hochaltrigkeit Q

Beschreibung der MaBnahme

Verschiedene Trager und Einrichtungen sind Gber ihr Beratungs- und Dienstleistungsangebot mit alteren, nicht

institutionell versorgten Personen in Kontakt. Hier soll Hitzeschutz als Fokusthema flr die Sommermonate

verankert werden.

= Sensibilisierung von fr die Zielgruppe relevanten Schlisselakteuren wie Menschen, die ehrenamtlich oder
hauptamtlich Gber Beratungsangebote, Besuchsdienste und weitere Serviceangebote in Kontakt mit der
Zielgruppe hochaltrige Menschen stehen, zum Beispiel durch eine Fortbildung

= Proaktive Ansprache und Beratung von hochaltrigen Menschen sowie Betreuungspersonen und
Angehdrigen zu hitzeangepassten Verhaltensweisen und stadtischen Unterstlitzungsangeboten im Rahmen
ohnehin stattfindender Konsultationen

Umsetzung

Die Umsetzung erfolgt im Rahmen der zur Verfligung stehenden Ressourcen.

Verantwortung

= SB

= UA und GA bei Bedarf zur fachlichen Unterstiitzung

= Schllsselakteure wie ehren- oder hauptamtliche Fachkrafte von Beratungsstellen, Besuchsdiensten und
Serviceangeboten bei Sozial- und Wohlfahrtsverbanden

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Sensibilisierung von Schllsselakteuren (SJB bei Bedarf mit fachlicher Unterstiitzung von UA/GA)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Beratung der Zielgruppe im Rahmen ohnehin stattfindender Konsultationen und Gespréache
(SchlUsselakteure)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Proaktive Ansprache und Beratung hochaltriger Menschen sowie Betreuungspersonen und Angehorigen zu
hitzeangepasstem Verhalten sowie kiuhlen Raume im Stadtteil und den stadtischen
Unterstitzungsangeboten (SchlUsselakteure)

= Angebot von Trinkwasser bei Beratungen (SJB und Schllsselakteure)
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HAG-3: Informationskampagne zu den Auswirkungen von Hitze bei Hochaltrigkeit Q

Beschreibung der MaBnahme

= Bereitstellen von zielgruppenspezifischem Informationsmaterial in bedarfsgerechter Form zum Thema
Hochaltrigkeit und Hitzevulnerabilitat

= Verbreitung von Informationsmaterial unter anderem bei Beratungsstellen der Stadt, bei Sozial- und
Wobhlfahrtsverbdnden und Kontaktstellen aus dem Gesundheitswesen sowie Uber digitale Kanéle, unter
anderem Uber die Website des Seniorenblros und weiterer zielgruppenspezifischer Schlisselakteure wie der
Stadtseniorenrat, Birgervereine, das Netzwerk Demenz Karlsruhe, die Fachstelle Leben im Alter, das Bindnis
.Gut leben und alter werden in Beiertheim und Bulach” sowie Begegnungszentren in der Stadt und
seniorenfreundlich zertifizierte Dienstleister wie Sanitatshauser und Frisérsalons

= Prifen der Moglichkeit des Versands von Informationsmaterial an Haushalte, in denen altere Menschen
leben, um vor allem diejenigen Menschen zu erreichen, die Uber keine zielgruppenspezifische
Beratungsstelle oder Dienstleistung erreichbar sind.

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschaft integriert werden.

Verantwortung

= SIB

= OA zur Datenabfrage, wenn moglich

= UA und GA bei Bedarf zur fachlichen Unterstiitzung

= SchlUsselakteure wie der Stadtseniorenrat, Blrgervereine, Netzwerk Demenz Karlsruhe, Fachstelle Leben im
Alter, Bundnis , Gut leben und alter werden in Beiertheim und Bulach” sowie Begegnungszentren in der
Stadt und seniorenfreundlich zertifizierte Dienstleister wie Sanitatshduser und Frisorsalons

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Bereitstellen des Informationsmaterials (SJB mit fachlicher Unterstiitzung von UA und GA)
= Abfrage und Pflege der Adressdaten (SJB/OA)

= Formulieren des Anschreibens und Zusammenstellen von erganzenden Informationen (SJB)
= Versand des Anschreibens an Haushalte vor Beginn der Warnsaison (SJB)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Informationsweitergabe an die Zielgruppe Uber geeignete Kommunikationswege (Schlisselakteure)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 flr Karlsruhe

= Erganzende Offentlichkeitsarbeit tber geeignete Kanale mit Hinweis auf das veréffentlichte
Informationsmaterial (SJB)
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HAG-4: Vortrage und Veranstaltungen zu Hitzeschutz fiir hochaltrige Menschen @

Beschreibung der MaBnahme

Es soll Vortrage und Veranstaltungen zu hitzeangepasstem Verhalten geben, zum Beispiel mit Fokus auf dem
Thema ausreichend Trinken. Schlisselakteure und Institutionen wie die Stadtbibliothek, Kirchengemeinden,
Seniorenverbande, Stadtteilzentren, die VHS oder Selbsthilfegruppen kénnen die Vortrage fur ihre Zielgruppe
buchen. AuBerdem kénnen Synergien mit weiteren Veranstaltungen in den Stadtteilen genutzt werden.

Umsetzung

Die MaBnahme ist bereits in das Tagesgeschaft integriert und kann Stand April 2025 voraussichtlich auch
weiterhin im Rahmen der zur Verfligung stehenden Ressourcen umgesetzt werden. Die Finanzierung lauft
bislang Uber Finanzmittel aus dem Sammelansatz Klimaanpassung.

Verantwortung

= UA

= GA und SJB zur Verbreitung des Angebots

= SchlUsselakteure wie die Stadtbibliothek, Kirchengemeinden, Seniorenverbande, Stadtteilzentren, die VHS
und Selbsthilfegruppen

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Erarbeiten des Vortragsangebots inklusive Themensetzung und Anfrage externer Referierenden (UA bei
Bedarf mit fachlicher Unterstlitzung von GA)

= Bewerben des Angebots Uber geeignete Kommunikationskanale (UA/SJIB/GA)

= Koordination der Vortragsanfragen und Termine (UA)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Durchflhrung der Vortrage (GA/UA)

xBei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Keine weiteren Aktionen
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HAG-5: Hitzeangepasste Angebote der ,Bewegten Apotheke” O

Beschreibung der MaBnahme

Das Angebot , Bewegte Apotheke” richtet sich an altere Menschen und beinhaltet einstiindige Spaziergange mit
erganzenden korperlichen Ubungen durch ausgebildete Ubungsleitungen, die an ausgewéhlten Apotheken in
sechs Stadtteilen starten. Die Ubungsleitungen sollen im Rahmen ihrer Tatigkeit die Zielgruppe auf geeignete
Weise flr das Thema Hitzeschutz sensibilisieren.

Zusatzlich kénnen die Spaziergange je nach Witterung angepasst werden, indem beschattete Routen gewahlt
werden und Trinkpausen bevorzugt an ¢ffentlichen Trinkbrunnen eingelegt werden.

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschaft integriert werden.

Verantwortung

= UA
= SchlUsselakteure wie Ubungsleitungen der Bewegten Apotheke

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Abstimmung der Mdglichkeiten zur Anpassung des Angebots fir warme und heiBe Tage
(UA/Schlisselakteure)
= Bereitstellen von Informationsmaterial fir die Schlisselakteure (UA)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Anpassen des Angebots an warmen Tagen (SchlUsselakteure)
= Weitergabe des Informationsmaterials an die Zielgruppe (Schlisselakteure)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 flr Karlsruhe

= Absage oder Verlegen der Spaziergange in die Morgen- oder Abendstunden (Schllsselakteure)
= Proaktiver Hinweis auf mogliche hitzeangepasste alternative Aktivitaten (SchlUsselakteure)
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4.1.4 Akute und chronische Erkrankungen

CAE-1: Sensibilisierung von Schliisselakteure und proaktive Ansprache von Menschen
mit akuten und chronischen Erkrankungen Q

Beschreibung der MaBnahme

Neben Einrichtungen des Gesundheitswesens wie Apotheken und Arztpraxen, aber auch Krankenkassen gibt es

weitere Kontakt- und Beratungsstellen wie das Zentrum fir seelische Gesundheit sowie Selbsthilfegruppen und -

netzwerke. Diese sind Uber Beratungsangebote und aufsuchende Arbeit mit der Zielgruppe in Kontakt. Hier soll

Hitzeschutz als Fokusthema flr die Sommermonate verankert werden.

= Sensibilisierung der Schlusselakteure zum Beispiel durch Fortbildungsangebote zur Hitzevulnerabilitat bei
akuten und chronischen Erkrankungen

= Bereitstellen einer Handreichung, unter anderem zu hitzeanfalligen Medikamenten (bspw. Zapfchen,
Asthmaspray), zu potenziellen Medikamentennebenwirkungen bei/mit Hitze/UV (zum Beispiel Antibiotika)
sowie zur veranderten Medikamentenwirkung bei Hitze

= Aufruf an Schllsselakteure zur Beratung von Menschen mit physischen oder psychischen Erkrankungen auf
ihre individuellen, dem Krankheitsbild entsprechenden Vulnerabilitaten gegenlber Hitze sowie zur
Uberpriifung von Medikationsplanen

= Proaktive Ansprache und Beratung der Zielgruppe zu hitzeangepassten Verhaltensweisen und stadtischen
Unterstltzungsangeboten

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschéft integriert werden.

Verantwortung

= GA

= UA bei Bedarf zur organisatorischen Unterstltzung

= SchlUsselakteure wie Arzteschaft, Beratungs- und Kontaktstellen aus dem Gesundheitswesen, Allgemein-
und Facharztpraxen, Apotheken sowie Selbsthilfegruppen

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Sensibilisierung der Schliisselakteure (GA bei Bedarf mit fachlicher Unterstitzung durch UA und Arzteschaft)

= Weitergabe von Informationsmaterial und Aufruf an medizinisches Fachpersonal zur Beratung von
Menschen mit physischen oder psychischen Erkrankungen auf ihre individuellen, dem Krankheitsbild
entsprechenden Vulnerabilitaten gegenlber Hitze sowie zur Uberprifung von Medikationsplanen (GA)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Beratungsangebot zu Medikamentennebenwirkungen und Lagerung bei Hitze (Schllsselakteure)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Proaktive Ansprache und Beratung der Zielgruppe und Beratung zu hitzeangepasstem Verhalten und
Aufklarung Uber mogliche Medikamentenanpassung durch die medizinischen Fachkrafte. Die fachliche
Ausgestaltung und Durchfiihrung von Beratungen obliegen den medizinischen Fachkraften.
(SchlUsselakteure)
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CAE-2: Informationskampagne zu den Auswirkungen von Hitze auf chronische und akute Erkrankungen O

Beschreibung der MaBnahme

= Bereitstellen von zielgruppenspezifischem Informationsmaterial in bedarfsgerechter Form zum Thema Hitze
und akute sowie chronische Erkrankungen und hitzeangepasste Medikamentenlagerung und -einnahme
bspw. durch Aufbereiten von Fachinformationen wie der Heidelberger Hitzetabelle (Zusammenstellung
hitzesensibler Arzneimittel)

= Verbreitung des Informationsmaterials Uber zielgruppengerechte Kanale unter anderem bei Beratungsstellen
der Stadt und bei Sozial- und Wohlfahrtsverbanden

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschaft integriert werden.

Verantwortung

= GA

= UA bei Bedarf zur organisatorischen Unterstlitzung

= SchlUsselakteure wie Kontaktstellen aus dem Gesundheitswesen sowie Selbsthilfegruppen, Arzteschaft,
Apothekerverband

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Bereitstellen des Informationsmaterials (GA)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Informationsweitergabe an die Zielgruppe Uber geeignete Kommunikationswege zum Beispiel durch Auslage
oder Aushang von Informationen in Beratungs- und Kontaktstellen aus dem Gesundheitswesen oder als
Beilage bei Lieferung von Medikamenten nach Hause durch Apotheken-Lieferdienste (Schlisselakteure)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Erganzende Offentlichkeitsarbeit Gber geeignete Kanéle mit Hinweis auf das veroffentlichte
Informationsmaterial (Schllsselakteure)



Umwelt- und Arbeitsschutz | 57

4.1.5 Suchtmittelkonsum

SE-1: Sensibilisierung von Schliisselakteuren und proaktive Ansprache von Menschen,
die Suchtmittel konsumieren Q

Beschreibung der MaBnahme

Verschiedene Trager und Einrichtungen sind Uber Beratungsangebote und aufsuchende Arbeit mit der

Zielgruppe in Kontakt. Hier soll Hitzeschutz als Fokusthema flr die Sommermonate verankert werden.

= Benennung der fir die Risikogruppe relevanten Schlisselakteure wie Streetwork, zielgruppenspezifische
Beratungs- und Anlaufstellen der Stadt sowie bei Sozial- und Wohlfahrtsverbanden

= Sensibilisierung der Schlusselakteure zum Beispiel durch Fortbildungsangebote

= Proaktive Ansprache und Beratung der Zielgruppe zu hitzeangepassten Verhaltensweisen und stadtischen
Unterstltzungsangeboten

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschaft integriert werden.

Verantwortung

= SB

= UA und GA bei Bedarf zur fachlichen Unterstiitzung

= Schllsselakteure wie Beratungsstellen der Stadt, bei Sozial- und Wohlfahrtsverbanden, Auffangstellen wie
Notfallaufnahmen und Ausnlchterungszellen

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Sensibilisierung der Schlisselakteure (SJB bei Bedarf mit fachlicher Unterstitzung durch UA und GA)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Beratung der Zielgruppe im Rahmen ohnehin stattfindender Konsultationen und Gespréache
(SchlUsselakteure)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Proaktive Ansprache der Zielgruppe und Beratung zu hitzeangepasstem Verhalten, kihlen Raume im
Stadtteil und den stadtischen Unterstlitzungsangeboten (Schlisselakteure)
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SE-2: Informationskampagne zu den Auswirkungen von Hitze bei Suchtmittelgebrauch O

Beschreibung der MaBnahme

= Bereitstellen von zielgruppenspezifischem Informationsmaterial in bedarfsgerechter Form mit Fokus auf die
Risikofaktoren von Suchtmittelkonsum bei Hitze

= Verbreitung Uber geeignete zielgruppengerechte Kanale unter anderem Uber Beratungsstellen der Stadt
sowie bei Sozial- und Wohlfahrtsverbanden

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschaft integriert werden.

Verantwortung

= SB

= UA und GA bei Bedarf zur fachlichen Unterstiitzung

= Schlisselakteure wie Beratungsstellen der Stadt, bei Sozial- und Wohlfahrtsverbéanden, Auffangstellen wie
Notfallaufnahmen und Ausntchterungszellen und Tagesstatten

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Bereitstellen des Informationsmaterials (SJB bei Bedarf mit fachlicher Unterstiitzung von UA und GA)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Informationsweitergabe an die Zielgruppe Uber geeignete Kommunikationswege, zum Beispiel durch
Auslage oder Aushang von Informationen oder Verbreitung Gber geeignete digitale Kanale
(Schllsselakteure)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Erganzende Offentlichkeitsarbeit Gber geeignete Kanéle mit Hinweis auf das veréffentlichte
Informationsmaterial (Schllsselakteure)
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4.1.6 Pflegebediirftigkeit

Hausliche Pflege

PB-1: Sensibilisierung von Schliisselakteuren und proaktive Ansprache von pflegebediirftigen Menschen
sowie ihren Betreuungspersonen Q

Beschreibung der MaBnahme

Verschiedene Trager und Einrichtungen sind Uber Beratungsangebote und aufsuchende Arbeit mit der

Zielgruppe in Kontakt. Hier soll Hitzeschutz als Fokusthema fir die Sommermonate verankert werden.

= Sensibilisierung der Schllsselakteure zum Beispiel durch Fortbildungsangebote

= Proaktive Ansprache und Beratung der Zielgruppe zu hitzeangepassten Verhaltensweisen und stadtischen
Unterstltzungsangeboten durch die Schlisselakteure

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschaft integriert werden.

Verantwortung

= GA

= SJB zur Unterstltzung und Verbreitung des Angebots

= UA bei Bedarf zur organisatorischen Unterstltzung

= Schlisselakteure wie Beratungsstellen der Stadt sowie bei Sozial- und Wohlfahrtsverbanden und
Kontaktstellen aus dem Gesundheitswesen

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Sensibilisierung der Schllsselakteure (GA bei Bedarf mit organisatorischer Unterstiitzung durch UA/SJB)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Beratung der Zielgruppe im Rahmen ohnehin stattfindender Konsultationen und Gesprache
(SchlUsselakteure)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Proaktive Ansprache der Zielgruppe und Beratung zu hitzeangepasstem Verhalten, kihlen Raume im
Stadtteil und den stadtischen Unterstlitzungsangeboten (Schllsselakteure)
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PB-2: Informationskampagne zu den Auswirkungen von Hitze bei Pflegebediirftigkeit und
(Schwer)Behinderung O

Beschreibung der MaBnahme

= Bereitstellen von zielgruppenspezifischem Informationsmaterial in bedarfsgerechter Form zum Thema Hitze
und Pflegebedurftigkeit/Schwerbehinderung. Da durch die eingeschrankte Mobilitat kiihlere Raume nur
schwer oder gar nicht aufgesucht werden kénnen, sollen verstarkt organisatorische MaBnahmen und
kurzfristig entlastende MaBnahmen in den Blick genommen werden. Das Gesundheitsamt (Stadt- und
Landkreis Karlsruhe) hat bereits Handlungsempfehlungen fiir Angehérige zum Hitzeschutz
zusammengestellt.

= Verbreitung von Informationsmaterial unter anderem bei Beratungsstellen der Stadt, bei Sozial- und
Wohlfahrtsverbdanden sowie Uiber geeignete digitale Kanale

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschaft integriert werden.

Verantwortung

= SB

= UA und GA bei Bedarf zur fachlichen Unterstiitzung

= Schlisselakteure wie zielgruppenspezifische Beratungsstellen der Stadt sowie Pflegestiitzpunkt des
Landkreises, den Pflegekassen sowie Angebote freier Wohlfahrts- und Sozialverbande

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Bereitstellen des Informationsmaterials (SJB bei Bedarf mit fachlicher Unterstitzung von UA und GA)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Informationsweitergabe an die Zielgruppe Uber geeignete Kommunikationswege, zum Beispiel durch
Auslage oder Aushang von Informationen oder Verbreitung tber geeignete digitale Kanale
(SchlUsselakteure)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Erganzende Offentlichkeitsarbeit Uber geeignete Kanale mit Hinweis auf das verdffentlichte
Informationsmaterial (Schlisselakteure)
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Stationare und ambulante Pflegeeinrichtungen

Im Nachgang an den Sommer 2003 hat das Sozialministerium Baden-Wdrttemberg 2004 Hitzestandards
veroffentlicht, die Uber die Heimaufsicht an alle Pflegeheime kommuniziert wurden.” Darlber hinaus hat der
Qualitatsausschuss Pflege auf Initiative des Bundesministeriums fir Gesundheit Empfehlungen zum Hitzeschutz
in Pflegeeinrichtungen und Diensten erarbeitet. Darin wird vollstationaren Pflegeeinrichtungen inklusive
Kurzzeitpflegeeinrichtungen, ambulanten Pflege- und Betreuungsdiensten sowie teilstationaren Einrichtungen
der Tagespflege die Entwicklung und Umsetzung eines einrichtungsindividuellen Hitzeschutzplans empfohlen.'®

SAP-1: Information tiber einrichtungsbezogene Hitzeschutzplane in der stationaren und ambulanten Pflege @

Beschreibung der MaBnahme

Einrichtungen wie vollstationare Pflegeeinrichtungen inklusive Kurzzeitpflegeeinrichtungen, ambulanten Pflege-
und Betreuungsdiensten sowie teilstationdren Einrichtungen der Tagespflege wird empfohlen,
einrichtungsspezifische Hitzeschutzpldne zu erarbeiten. Dies sowie die Umsetzung von MaBnahmen obliegt den
jeweiligen Einrichtungen. Die kommunale Verwaltung kann hierzu Empfehlungen aussprechen und inhaltlich
beratend tatig sein. Darlber hinaus bietet die Stadt Informationsmaterial zur Umsetzung organisatorischer
MaBnahmen an wie die ,Einrichtungsbezogenen Arbeitshilfen fir stationare Pflege und Wohneinrichtungen”
des LZG.NRW und verweist auf gute Praxisbeispiele wie zum Beispiel das HIGELA Projekt. .

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschaft integriert werden.

Verantwortung

= GA
= Schlisselakteure wie Einrichtungen und Dienste der stationaren und ambulanten Pflege

Aktionsschritte im Jahresverlauf

Dauerhaft

= Informationsweitergabe an Einrichtungen zu Informationsangeboten, guten Praxisbeispielen und
Fordermaglichkeiten (GA)
= Konzeption und Umsetzung von einrichtungsbezogenen Hitzeschutzplanen (Schlisselakteure)

17 Klimaanpassungsstrategie Stadt Karlsruhe online verfigbar unter www.karlsruhe.de/klimaanpassungsstrategie.

'8 Bundeseinheitliche Empfehlung des Qualitatsausschusses Pflege zum Einsatz von Hitzeschutzplanen in Pflegeeinrichtungen und —diensten online verfiigbar unter www.gs-gsa-
pflege.de/wp-content/uploads/2024/05/Bundeseinheitliche-Empfehlung-zum-Einsatz-von-Hitzeschutzplaenen-gem.-%C2%A7 113b-Abs.-4-Satz-3-SGB-XI.pdf

19 Projekt "Hitzeresiliente und Gesundheitsfordernde Lebens- und Arbeitsbedingungen in der stationéren Pflege (HIGELA)” Weitere Informationen online verflgbar unter
https://higela.de/.
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SAP-2: Begehung und Beratung von Einrichtungen der stationaren und ambulanten Pflege Q

Beschreibung der MaBnahme

Im Nachgang an den Sommer 2003 hat das Sozialministerium Baden-Wdrttemberg 2004 Hitzestandards
veroffentlicht, die Uber die Heimaufsicht an alle Pflegeheime kommuniziert. 2°Im Rahmen der regelmaBigen
Begehungen priift die Heimaufsicht die Einhaltung der Hitzestandards und empfiehlt in diesem Zuge bei Bedarf
HitzeschutzmaBnahmen.

Umsetzung

Die MaBnahme ist bereits in das Tagesgeschaft integriert und kann Stand April 2025 voraussichtlich auch
weiterhin im Rahmen der zur Verfligung stehenden Ressourcen umgesetzt werden.

Verantwortung
= OA
= GA

Aktionsschritte im Jahresverlauf

Dauerhaft

= Prifung der Einhaltung der Hitzestandards und bei Bedarf Empfehlung von HitzeschutzmaBnahmen (OA)

20 Klimaanpassungsstrategie MaBnahmenkatalog 2021, Stadt Karlsruhe, Seite 28, Manahme GE-1: Ausbau der Hitzewarnsysteme, breitere Bevolkerungsansprache, online
verfligbar unter www.karlsruhe.de/klimaanpassungsstrategie
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4.2 Exposition

4.2.1 Wohnungs- oder Obdachlosigkeit

WOU-1: Organisatorische MaBnahmen in Tageseinrichtungen und Sammelunterkiinften Q

Beschreibung der MaBnahme

In Institutionen wie Gemeinschaftsunterkiinften, Tageseinrichtungen und Einrichtungen zur dauerhaften
Beheimatung werden nicht funktionale baulich-technische Hitzeschutzvorrichtungen wie Verschattungsanlagen
und Kdhlsysteme in der Ublichen Verantwortung gemeldet. Erganzend sollen wahrend Hitzeperioden
organisatorische MaBnahmen ergriffen werden, wie ein optimiertes Liftungsmanagement, da das
Nutzungsverhalten in hohem MaBe zur Hitzereduktion beitragen kann. Dazu sind geeignete
Kommunikationskanale zu nutzen, um die Einrichtungen fir die Notwendigkeit dieser HitzeschutzmaBnahmen
zu sensibilisieren. Fir Menschen in Sammelunterkinften kann erganzend Material vorgehalten werden, das
organisatorische MaBnahmen unterstiitzt wie zum Beispiel Ventilatoren.

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschaft integriert werden. Die Umsetzung
erfolgt im Rahmen der zur Verfligung stehenden Ressourcen.

Verantwortung

= SJB zum Melden von nicht-funktionstlichtigen baulich-technischen Vorrichtungen und Vorhalten von
Material

= HGW zum Beheben von Mangeln an baulich-technischen Vorrichtungen

= UA bei Bedarf zur fachlichen Unterstiitzung

= Schlisselakteure wie Leitungen und Mitarbeitende in Gemeinschaftsunterktnften und Tageseinrichtungen
flr wohnungslose und obdachlose Menschen beziehungsweise Verfligungswohnungen

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Melden von Mangeln bei der Funktionsfahigkeit von baulich-technischen Vorrichtungen zum Hitzeschutz in
Einrichtungen, in denen sich die Zielgruppe aufhalt (SJB beziehungsweise jeweilige
Einrichtungen/Objektzustandige)

= Beheben von Mangeln an baulich-technischen Vorrichtungen (HGW)

= Zusammenstellen von Empfehlungen flr organisatorische MaBnahmen fir Einrichtungen, in denen sich die
Zielgruppe aufhélt (SJB bei Bedarf mit fachlicher Unterstitzung durch UA)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= \Weitergabe der Empfehlungen flr organisatorische MaBnahmen an Einrichtungen, in denen sich die
Zielgruppe aufhalt (SJB)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Einrichtungen setzen eigenstandig organisatorische MaBnahmen um (Schlisselakteure)
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WOU-2: Zielgruppengerechte Unterstiitzungsangebote fiir Wohnungs- oder Obdachlose @

Beschreibung der MaBnahme

Zum Schutz von Menschen mit Lebensmittelpunkt im 6ffentlichen Raum kénnen Einrichtungen die
Anpassungskapazitaten der Zielgruppe unterstitzen, zum Beispiel durch die Ausgabe von Trinkwasser oder
Trinkwasserflaschen und Informationen, wo man diese auffillen kann, sowie die Ausgabe von
Sonnenschutzmitteln. Dazu muss vor Beginn der Warnperiode sichergestellt werden, dass ausreichend Material,
das den Hitze- beziehungsweise Sonnenschutz der Zielgruppe unterstitzt, vorhanden ist.

AuBerdem soll die Bevolkerung flr die Hitzevulnerabilitdt und mégliche Unterstiitzung der Menschen
sensibilisiert werden. Ein in diesem Zusammenhang mogliches Projekt mit ehrenamtlichen Hitzelotsen?' ist Stand
April 2025 nicht maglich.

Umsetzung

Die MaBnahme ist Stand April 2025 bereits teilweise in das Tagesgeschaft integriert. Die Ausgabe von Material
zum Hitzeschutz erfolgt im Rahmen der zur Verfligung stehenden Ressourcen.

Verantwortung

= 3B
= Schlisselakteure wie Streetworker, zielgruppenspezifische Beratungs- und Anlaufstellen der Stadt sowie bei
Sozial- und Wohlfahrtsverbanden

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Sicherstellen, dass ausreichend Material, das den Hitze- beziehungsweise Sonnenschutz der Zielgruppe
unterstitzt, vorgehalten wird (SJB und Schlisselakteure)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Bereitstellung von Material in zielgruppenspezifischen Einrichtungen, das den Hitze- beziehungsweise
Sonnenschutz der Zielgruppe unterstitzt (SJB gemeinsam mit den Schltsselakteuren)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Proaktiver Hinweis in zielgruppenspezifischen Einrichtungen auf das Angebot von Sonnenschutz,
Trinkwasser/Trinkwasserflaschen inklusive Informationen, wo man diese auffillen kann (SJB gemeinsam mit
den Schltsselakteuren)

21 Beispiele sind Karuna Hitzehilfe (Berlin) https://www.berlin.de/aktuelles/7635237-958090-modellprojekt-hitzehilfe-fuer-obdachlose.html und
https://karuna.family/ausbildung-zur-hitzehilfelotsin/ und Hitzebus (Stuttgart) https://www.drk-stuttgart.de/angebote-kurse/spalte-4/existenzsichernde-hilfe/hitzebus.html
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WOU-3: Sensibilisierung von Schliisselakteuren und proaktive Ansprache von Wohnungs- und Obdachlosen Q

Beschreibung der MaBnahme

Verschiedene Trager und Einrichtungen sind Uber Beratungsangebote und aufsuchende Arbeit mit der

Zielgruppe in Kontakt. Hier soll Hitzeschutz als Fokusthema fiir die Sommermonate verankert werden.

= Sensibilisierung der Schllsselakteure zum Beispiel durch Fortbildungsangebote

= Proaktive Ansprache und Beratung der Zielgruppe zu hitzeangepassten Verhaltensweisen und stadtischen
Unterstltzungsangeboten durch die Schlisselakteure

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschaft integriert werden.

Verantwortung

= SB

= UA und GA bei Bedarf zur fachlichen Unterstiitzung

= Schlisselakteure wie Streetworker, zielgruppenspezifische Beratungs- und Anlaufstellen der Stadt sowie bei
Sozial- und Wohlfahrtsverbanden

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Sensibilisierung von Schlisselakteuren (SJB bei Bedarf mit fachlicher Unterstiitzung von UA/GA)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Beratung der Zielgruppe im Rahmen ohnehin stattfindender Konsultationen und Gesprache
(SchlUsselakteure)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Proaktive Ansprache der Zielgruppe und Beratung zu hitzeangepasstem Verhalten, kihlen Rdumen im
Stadtteil und den stadtischen Unterstlitzungsangeboten (Schllsselakteure)
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WOU-4: Hitzeangepasste Aufenthaltsmaoglichkeiten im 6ffentlichen Raum Q

Beschreibung der MaBnahme

Zu Aufenthaltsmdglichkeiten im 6ffentlichen Raum zahlen beispielsweise Sitzbdanke ohne Konsumzwang, die
durch geeignete Verschattung und durch Baumaterial wie Holz auch bei hohen Temperaturen nutzbar sind. Bei
Neuplanung sowie Sanierung wird soweit maglich hitzeangepasstes Mobiliar verwendet, das sich durch
Sonneneinstrahlung nicht zu sehr aufheizt. Auf Basis des Trinkbrunnenkonzepts werden Trinkwasserspender
aufgestellt. Diese werden sofern finanzierbar prioritar auch an/in stadtischen Grinflachen aufgestellt, an denen
sich Wohnungslose im Sommer aufhalten. Diese MaBnahmen kommen auch der Gesamtbevolkerung zu Gute.

Umsetzung

Die MaBnahme ist Stand April 2025 bereits in das Tagesgeschaft integriert. Die Umsetzung erfolgt im Rahmen
der zur Verfligung stehenden Ressourcen.

Verantwortung
= GBA
= UA

Aktionsschritte im Jahresverlauf

Dauerhaft

= Prifung und Umsetzung von nachhaltigen Beschattungsmaoglichkeiten, Schaffen und Erhalten von
Trinkwasserangeboten in der Innenstadt und angrenzenden Stadtteilen (GBA)
= Integration dieser Orte mit besonderer Kennzeichnung in den Stadtplan fur heiBe Tage (UA)
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WOU-5: Informationskampagne zu Hitze mit Schwerpunkt Wohnungs- beziehungsweise Obdachlosigkeit O

Beschreibung der MaBnahme

= Bereitstellen von zielgruppenspezifischem Informationsmaterial in bedarfsgerechter Form mit Fokus auf
Maéglichkeiten zum Aufenthalt in kiihlen R&umen sowie Zugang zu Trinkwasser und Toiletten im
offentlichen Raum

= Verbreitung von Informationsmaterial unter anderem bei Beratungsstellen der Stadt, bei Sozial- und
Wohlfahrtsverbanden, in Gemeinschaftsunterkinften fir gefllichtete Menschen beziehungsweise
Verfligungswohnungen sowie Uber geeignete digitale Kanale

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschaft integriert werden.

Verantwortung

= SIB

= UA und GA zur fachlichen Unterstitzung

= Schlisselakteure wie Beratungsstellen der Stadt sowie bei Sozial- und Wohlfahrtsverbanden, in
Gemeinschaftsunterklnften fir geflichtete Menschen beziehungsweise Verfligungswohnungen und der
Landeserstaufnahmestelle (Regierungsprasidium)

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Bereitstellen des Informationsmaterials in fir die Zielgruppe relevanten Sprachen (SJB mit fachlicher
Unterstitzung von UA und GA)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Informationsweitergabe an die Zielgruppe Uber geeignete Kommunikationswege zum Beispiel durch Auslage
oder Aushang von Informationen in den zielgruppenspezifischen Beratungsstellen der Stadt sowie Sozial-
und Wohlfahrtsverbanden und Sammelunterkinften (Schlisselakteure)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Erganzende Offentlichkeitsarbeit Uber geeignete Kanale mit Hinweis auf das verdffentlichte
Informationsmaterial (SJB)
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4.2.2 Arbeitsumfeld

ARB-1: Organisatorische MaBnahmen zum Arbeitsschutz in der Verwaltung Q

Beschreibung der MaBnahme

Baulich-technische Vorrichtungen wie Verschattungsanlagen und Kahlsysteme an allen Arbeitsplatzen stadtischer
Mitarbeitender sollen auf ihre Funktionstichtigkeit Gberprift und gegebenenfalls repariert werden. Erganzend
kdénnen Dienststellen eigenstandig im Rahmen der Moglichkeiten wahrend Hitzeperioden organisatorische
MaBnahmen ergreifen.

Beispiele flir MaBnahmen bei Blroarbeitsplatzen sind

= optimiertes Liftungsmanagement, zum Beispiel mit Liftungsbuddys, indem Mitarbeitende, die morgens als
erste vor Ort sind, in allen Raumen systematisch |iften

= flexiblere Arbeitsplatznutzung, um auf kiihle Rdume auszuweichen, zum Beispiel indem Mitarbeitende der
sonnenzugewandten Gebadudeseite kihlere Buros auf der abgewandten Seite nutzen kénnen wo moglich

= Flexibilisierung der Homeoffice Regelungen wo und soweit maéglich

= Vereinfachung der Flexibilisierung des Dienstbeginns durch eine dauerhafte Regelung fir die
Sommermonate

= Thermometer in Biiros und Verteilung von Informationen zu Verhaltensweisen/-protokoll

= Beispiele fiir MaBnahmen bei Arbeitsplatzen im AuBendienst sind

= Flexibilisierung des Dienstbeginns bei groBer Hitze

= Veranderung der Arbeitsanforderungen und der Arbeitsschritte, zum Beispiel indem anstrengende
Tatigkeiten in die Morgenstunden verlegt werden

= Zugang zu Getranken sicherstellen und aktive (Trink-)Pausen anregen

= Ausreichend Verschattungsmaoglichkeiten bei Arbeiten im Freien sicherstellen

= Bereitstellung von Sonnenkappen, Sonnenschutzmitteln und Arbeitskleidung, die vor UV-Strahlung schitzt
sowie bei Bedarf hitzeangepasster Arbeitskleidung wie Kiihlwesten

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschéft integriert werden. Die Finanzierung
von hitzeangepasster Arbeitskleidung lief im Jahr 2024 ber Finanzmittel aus dem Sammelansatz
Klimaanpassung.

Verantwortung

= POA zur fachlichen Beratung der Dienststellen
= Alle Dienststellen

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Hinweis auf die Mdglichkeiten organisatorischer MaBnahmen am Arbeitsplatz, hitzeangepasste
Dienstkleidung und magliche Beratungen (POA)
= Bei Bedarf Beschaffung von Arbeitskleidung mit UV-Schutz, Kihlung und mehr (jeweilige Dienststellen)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Umsetzung von MaBnahmen im Rahmen der spezifischen Moglichkeiten und nach bestehenden gesetzlichen
Vorgaben (jeweilige Dienststellen)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Umsetzung von MaBnahmen im Rahmen der spezifischen Moglichkeiten und nach bestehenden gesetzlichen
Vorgaben (jeweilige Dienststellen)
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ARB-2: Informationskampagne zu Hitze und Arbeitsschutz fiir die Mitarbeitenden der stadtischen Verwaltung @

Beschreibung der MaBnahme

Mitarbeitende der stadtischen Verwaltung sollen fir hitzeangepasstes Verhalten im Rahmen ihrer Arbeit

sensibilisiert werden.

= Sensibilisierung der Beschaftigten Gber stadtische Kanale wie den Newsletter ,,Blick auf mehr Gesundheit”,
das Intranet sowie saisonal passende Ausgaben des Karlsblatts (besondere Beachtung von Mitarbeitenden,
die kdrperlich anstrengende Tatigkeiten im AuB3enbereich verrichten und/oder keinen Blroarbeitsplatz
haben) oder Fortbildungsangebote zum Thema Hitze- und UV-Schutz

= Beratung zu hitzeangepassten Verhaltensweisen in Einstellungsuntersuchungen und Beratungen durch den
Arztlichen Dienst fir Mitarbeitende, die vorrangig im Freien arbeiten

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschaft integriert werden.

Verantwortung

=  POA

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Bereitstellen von Informationsmaterial zum Thema gesundes Arbeiten bei Hitze (POA)
= Angebot von Fortbildungen zum Thema Hitze und Arbeitsschutz im Rahmen des stadtischen
Fortbildungsprogramms (POA)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Verdffentlichung von Informationen zum Thema Hitze und Arbeitsschutz zum Beispiel Gber stadtische Kanale
wie das Social Office Net (Intranet) (POA)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Keine weiteren Aktionen
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4.2.3 Sport

SPO-1: Hitzeangepasste Sportangebote Q

Beschreibung der MaBnahme

= Anpassen des stadtischen Sportangebots wie Angebote vorrangig am Morgen und am Abend in den
Sommermonaten, vor allem im Rahmen von Angeboten fir Risikogruppen
= Anregen, dass Schlisselakteure wie Sportvereine HitzeschutzmaBnahmen umsetzen

Umsetzung

Die MaBnahme ist bereits in das Tagesgeschaft integriert und kann Stand April 2025 voraussichtlich auch
weiterhin im Rahmen der zur Verfligung stehenden Ressourcen umgesetzt werden.

Verantwortung

= SuS
= SchlUsselakteure wie Sportvereine

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Einbeziehen von Hitzeschutz bei der Terminplanung und Organisation von stadtischen Sportveranstaltungen
(Sus)

= Informationsweitergabe an Sportvereine zu HitzeschutzmaBnahmen im Bereich Sport (SuS)

= Umsetzen von HitzeschutzmaBnahmen (Schllsselakteure)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Keine weiteren Aktionen

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Keine weiteren Aktionen
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SPO-2: Informationskampagne zu Hitze mit Schwerpunkt Sport @

Beschreibung der MaBnahme

= Bereitstellen von Informationsmaterial zum Thema Sport bei Hitze in bedarfsgerechter Form

= Verbreitung von Informationsmaterial an Verbande und Vereine, die im Bereich Sport aktiv sind, unter
anderem Badischer Sportbund Nord, Vereinsinitiative Gesundheitssport sowie (iber geeignete digitale
Kanale, unter anderem Uber stadtische Seiten und im Newsletter ,Infos zum Sport” des Schul- und
Sportamts

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschaft integriert werden.

Verantwortung

= SuS
= UA und GA bei Bedarf zur fachlichen Unterstiitzung
= SchlUsselakteure wie Sportvereine und Verbande

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Bereitstellen des Informationsmaterials an Schlisselakteure mit der Bitte um Weitergabe an die Zielgruppe
(SuS bei Bedarf mit fachlicher Untersttzung von UA und GA)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Weitergabe von Informationen zum Beispiel durch Auslage oder Aushang in Sportvereinen
(Schlusselakteure)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Keine weiteren Aktionen
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4.3 Geringe Anpassungskapazitaten

4.3.1 Fehlende soziale Teilhabe

IE-1: Erfassung und Unterstiitzung hochvulnerabler, sozial isolierter Personen .

Beschreibung der MaBnahme

Um in gesellschaftlichen Ausnahmezustanden, wie zum Beispiel witterungsbedingten Extremsituationen die
Versorgung beziehungsweise Unterstltzung sozial isolierter Menschen sicherstellen zu kénnen, soll ein Konzept
zur Erfassung und Lokalisierung gefahrdeter Personen ausgearbeitet werden.

Dazu wird an geeigneter Stelle eine Stelle eingerichtet, die ein sogenanntes Hitzeregister verwaltet. In dieses
Register werden unter Berlcksichtigung des Datenschutzes auf eigenen Wunsch der Personen oder einer
gesetzlichen Vertretung Angaben zur Identitat, zum Alter und zum Wohnort sowie zur Gewabhrleistung der
Erreichbarkeit hinterlegt. Erganzend werden Kontaktdaten von Pflegediensten, im Notfall zu benachrichtigenden
Personen und des behandelnden Arztes oder der behandelnden Arztin abgefragt. Die im Register eingetragenen
Personen sollen nach Eingang einer DWD-Hitzewarnung angerufen werden. Im Rahmen des Telefonats wird der
Gesundheitszustand abgefragt und an Verhaltensempfehlungen und Unterstlitzungsangebote erinnert. Bei
Verdacht auf einen hitzebedingten Notfall wird die Person vor Ort aufgesucht oder direkt der Rettungsdienst
kontaktiert. Ansatze wie ein Hitzetelefon bestehen beispielsweise in KéIn. Bislang gibt es jedoch kein Projekt in
Deutschland, das in dieser umfassenden Weise umgesetzt wird. Stand heute ist die vollumfangliche Umsetzung
der MaBBnahme fachlich winschenswert, jedoch aus finanziellen und personellen Griinden nicht méglich.

Umsetzung

Die Umsetzung erfolgt im Rahmen der zur Verfligung stehenden Ressourcen.

Verantwortung

= UA zur Koordination
= Weitere Amter wie SJB und GA zur fachlichen und organisatorischen Unterstiitzung
= Schllsselakteure wie Arzteschaft als Schnittstelle zum Gesundheitswesen

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Erarbeiten eines DSGVO-konformen Anmeldeformulars (UA)

= Erarbeiten eines Konzepts zur Sicherstellung von ausreichend Personalkapazitaten fir das Hitzeregister
wahrend einer Hitzewelle (UA)

= Schulung der Personen, die die im Register eingetragenen Menschen anrufen oder aufsuchen (UA)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Information der Bevilkerung Uber geeignete Informationskanale Uiber die Einrichtung des Registers mit dem
Aufruf sich selbst oder (als gesetzliche Vertretung) potenziell Betroffene anzumelden (UA)

= Information an Schlisselakteure mit der Bitte, potenziell Betroffene auf das Angebot hinzuweisen (UA)

= Sammlung und Pflege der Daten (UA)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Telefonische Kontaktaufnahme zu den im Register eingetragenen Personen: Information zu
hitzeangepasstem Verhalten, bei Bedarf Verweis auf weitere Unterstiitzungsangebote wie
Hitzepatenschaften (UA)

= bei Bedarf Koordination von NotfallmaBnahmen: Feststellen eines hitzebedingten Notfalls und
Rettungsdienst kontaktieren (UA)
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IE-2: Sensibilisierung von Schliisselakteuren und proaktive Ansprache von potenziell sozial isolierten
Menschen iiber das Gesundheitswesen Q

Beschreibung der MaBnahme

Fir sozial isolierte Menschen sind Einrichtungen des Gesundheitswesens ein wichtiger Kontaktpunkt. Das
Vertrauensverhaltnis zu medizinischem Fachpersonal sowie weiteren regelmaBig aufgesuchten Dienstleistern wie
Podologen, Sanitatshausern und Frisdren kann genutzt werden, um in diesen Settings Patientinnen und
Patienten oder Kundschaft Uber hitzeangepasstes Verhalten sowie stadtische Unterstiitzungsangebote
aufzuklaren.

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschaft integriert werden.

Verantwortung
= GA
= UA

= SchlUsselakteure wie Arzteschaft als Schnittstelle zum Gesundheitswesen sowie Dienstleister wie
podologische FuBpflege, Sanitatshauser und Frisdrsalons

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Sensibilisierung der Schllsselakteure zum Beispiel durch Zusammenstellen von Informationsmaterial oder
Fortbildungsangebote (GA)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Informationsweitergabe durch Schlisselakteure im Rahmen von ohnehin stattfindenden Konsultationen oder
Beratungsangeboten (Schltsselakteure)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 flr Karlsruhe

= Proaktive Ansprache und Beratung der Zielgruppe zu hitzeangepasstem Verhalten, kiihlen Raumen im
Stadtteil und stadtischen Unterstitzungsangeboten (Schllsselakteure)
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IE-3: Kampagne zur Starkung sozialer Teilhabe und Nachbarschaftshilfe Q

Beschreibung der MaBnahme

Um Uber soziale Isolation als einen der gréBten Risikofaktoren fir hitzebedingte Mortalitat aufzuklaren, soll eine
Informationskampagne erarbeitet und umgesetzt werden. Ziel der Kampagne ist neben der Ansprach sozial
isolierter Personen vor allem die Sensibilisierung von Schllsselakteure wie Menschen im naheren Umfeld von
potenziell betroffenen Menschen, wie zum Beispiel Nachbarinnen und Nachbarn, Hausdienste, Mitarbeitende
von Sozial- und Wohlfahrtsverbanden und Fachkrafte aus dem Gesundheitswesen. Zur Verbreitung kénnen vor
allem Orte des taglichen Bedarfs beziehungsweise das direkte Umfeld dienen, wie zum Beispiel Aushange in
Stadtteilzentren, in Eingangsbereichen von Mehrfamilienhdusern, Beitrage in lokalen Zeitungen und Newslettern
sowie Mietermagazinen und Servicestellen der Wohnungsbaugesellschaften.

Umsetzung

Die MaBnahme kann Stand April 2025 voraussichtlich in das Tagesgeschaft integriert werden. Die Umsetzung
erfolgt im Rahmen der zur Verfligung stehenden Ressourcen.

Verantwortung

N
los]

J

PIA

= GA und UA zur fachlichen Unterstitzung

= Schlisselakteure wie Einrichtungen des taglichen Bedarfs, Beratungs- und Anlaufstellen der Stadt sowie bei
Sozial- und Wohlfahrtsverbanden und Wohnungsbaugesellschaften

-
>

Aktionsschritte im Jahresverlauf

= Gestalten einer Informationskampagne zum Risikofaktor Soziale Isolation (SJB/PIA mit fachlicher
Unterstitzung von UA und GA)
= Versand des Kampagnenmaterials an Schlisselakteure (SJB)

Wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September)

= Auslage oder Aushang des Kampagnenmaterials (Schlisselakteure)

Bei DWD-Hitzewarnung Stufe 1 und 2 fir Karlsruhe

= Keine weiteren Aktionen
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4.3.2 Fehlende finanzielle Ressourcen

FR: Unterstiitzung der individuellen Anpassungskapazitat durch die Karlsruher Passe @

Beschreibung der MaBnahme

Der Karlsruher Pass und der Karlsruher Kinderpass bieten Verglnstigungen fir Karlsruher Birger*innen, die ALG
I (SBG 1), Sozialhilfe (SGB XII), Wohngeld, Leistungen nach dem AsylbLG oder Kinderzuschlag beziehen oder in
einer betreuten Wohnform nach SGB Vil leben. Diese Birger*innen erhalten damit auch fir Orte, die im
Sommer als Rickzugsmoglichkeiten und kiihle Raume fungieren, eine Berechtigung flr verglnstigten Eintritt.

Damit wird die Hitzeanpassung der Zielgruppe ebenso wie die soziale Teilhabe unterstitzt. Diese
Verglnstigungen sind durch den Karlsruher Pass sowie den Karlsruher Kinderpass dauerhaft sichergestellt. Bei
Bedarf sind zusatzliche Angebote dieser Art zu schaffen.

Umsetzung

Die genannten Verglnstigungen sind fester Bestandteil der Karlsruher Passe. Die Umsetzung erfolgt im Rahmen
der zur Verfligung stehenden Ressourcen.

Verantwortung

= StA

Aktionsschritte im Jahresverlauf

Dauerhaft

= Sicherstellen von Verglnstigungen fir Karlsruher Birger*innen, die ALG Il (SBG II), Sozialhilfe (SGB XII),
Wohngeld, Leistungen nach dem AsylbLG oder Kinderzuschlag beziehen oder in einer betreuten Wohnform
nach SGB VIl leben, fir Orte, die im Sommer als Riickzugsmoglichkeiten und kihle Raume fungieren
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Kapitel 5: Umsetzung des Hitzeaktionsplans

5.1 Dezentrale Umsetzung durch die verantwortlichen Dienststellen

Die Verantwortung fir die Umsetzung der MalBBnahmen des Hitzeaktionsplans liegt dezentral in den jeweiligen
Zustandigkeitsbereichen der Fachamter in Abhangigkeit von personellen Kapazitaten und finanziellen
Ressourcen. Die Tabelle in Anhang A1 stellt dar, welche Dienststellen bei welchen MalBnahmen die Federfiihrung
haben beziehungsweise bei der Umsetzung der MaBnahme mitwirken. MaBnahmen, die die Stadtverwaltung
betreffen, unterliegen der Beteiligung des Gesamtpersonalrats sowie der 6rtlichen Personalrdate gemaR
Landespersonalvertretungsgesetz.

Bei 26 von insgesamt 64 MalBnahmen wurde bereits mit der Umsetzung begonnen. Teilweise sind fir die
weitere Umsetzung die Sicherstellung von Personal- und/oder Sachmitteln notwendig, die bislang nur bis Ende
2025 durch die Projektstelle beim UA sowie im Rahmen des Sammelansatzes Klimaanpassung verflgbar sind.
Dabei handelt es sich groBtenteils um MaBnahmen, die auf die Sensibilisierung und Information der Bevolkerung
abzielen.

38 MaBnahmen missen neu in die Arbeit der jeweiligen Dienststellen integriert werden. Davon kénnen 26 mit
keinem oder nur geringem zusatzlichem Sach- oder Personalaufwand in das Tagesgeschaft aufgenommen
werden. Zwolf dieser neuen MaBnahmen bedirfen zusatzlicher personeller sowie finanzieller Ressourcen. Zu
diesem Bereich zahlen auBer einer MaBnahme mit niedriger Prioritat ausschlieBlich MaBnahmen mit mittlerer
(finf MaBnahmen) beziehungsweise hoher (sechs MaBnahmen) Prioritat. Neben Bildung und Kommunikation
liegen die Schwerpunkte dieser MaBnahmen auf der Schaffung kihler Orte, baulicher Reduzierung der
Hitzeexposition sowie zielgruppenspezifischen Unterstitzungsangeboten flir ausgewahlte Risikogruppen.

5.2 Koordination und interdisziplinare Zusammenarbeit

Die Aufgaben der Koordination umfassen insbesondere die

= Koordinierung der dmterlbergreifenden Zusammenarbeit zur Umsetzung des Hitzeaktionsplans

= Abstimmung mit den verantwortlichen Fachamtern vor, in und nach der Warnsaison

= Verantwortung fir die Umsetzung von fachlbergreifenden MaBnahmen

= Ansprechperson in- und auBerhalb der Verwaltung zum Thema Hitzeschutz

= Bildung und Pflege eines Netzwerks mit allen am HAP Beteiligten zum Austausch auf Arbeitsebene

= Koordination des Monitorings

= Aktualisierung des Hitzeaktionsplans auf Grundlage des Monitorings und der Evaluationsergebnisse

= Vernetzung mit anderen Kommunen sowie auf Landes- und Bundesebene, Recherche nach neuen
Erkenntnissen der Wissenschaft.

Darlber hinaus wird empfohlen, dass die Koordinationsstelle durch eine Steuerungsgruppe unterstitzt wird, die
insbesondere aus Vertretungen der fachlich beteiligten Amter besteht.

5.3 Monitoring, Evaluierung und Fortschreibung

Der vorliegende Hitzeaktionsplan fir Karlsruhe enthalt erstmals einen nach Lebenssituationen differenzierten
und umfassenden MaBnahmenkatalog zum praventiven Schutz der Bevélkerung und zur Starkung der
Hitzekompetenz. Fir eine Hitzeaktionsplanung, die sich als ,,lebendes Dokument” an zukinftige Entwicklungen
hinsichtlich Akteuren, Bedarfen, Schwerpunkten oder neuen methodischen Ansatzen zur Hitzevorsorge anpassen
kann, erflllen Monitoring und Evaluation wichtige Aufgaben im Rahmen einer wirkungsorientierten
Projektsteuerung. Diese Aufgaben soll nach den Empfehlungen des Bundes die Koordinationsstelle zusammen
mit den am Hitzeaktionsplan mitwirkenden Stellen umsetzen.

Monitoring bedeutet in diesem Zusammenhang die systematische, regelmaBige Uberprifung des Fortschritts
einer Aktivitat oder Intervention. In deutschen Kommunen gibt es bislang wenig bis keine Erfahrungswerte mit
Monitoringprozessen in der Hitzeaktionsplanung. Die langjahrigen Erfahrungen aus Frankreich zeigen, dass der
effizienteste Weg des Monitorings die Dokumentation der Umsetzung der MaBnahmen durch die jeweiligen
federfihrenden Amter wahrend der Warnsaison (1. Mai bis 15. September) ist. Nach der Warnsaison wird eine
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Abfrage unter allen Beteiligten zur Sammlung von Riickmeldungen und gegebenenfalls notwendigen
Anpassungen durchgeflihrt. Die Ergebnisse werden amterlibergreifend beraten und von der Koordinationsstelle
in den Hitzeaktionsplan eingearbeitet.

Die Evaluierung stellt die systematische und objektive Bewertung der MaBnahmen und Ablaufe im Sinne der
Wirkungsanalyse dar. Basierend auf den Erkenntnissen aus dem Monitoring soll daher in regelmaBigen
Abstanden die Evaluierung des Hitzeaktionsplans erfolgen, um bei Bedarf die Koordination, MaBnahmen und
deren Umsetzung anzupassen. Ausgehend von den Ergebnissen der Evaluierung sowie von aktuellen
Entwicklungen wie einer ggf. verdnderten Gesetzeslage oder neuen wissenschaftlichen Erkenntnissen wird
empfohlen, die Fortschreibung des HAP zu prifen.
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Anhang

A.1 Ubersicht der MaBnahmen und Zusténdigkeiten des Hitzeaktionsplans Karlsruhe

Die folgende Tabelle ist nach Zustandigkeiten geordnet. Im ersten Teil sind alle MaBnahmen aufgefiihrt, bei denen nur eine Dienststelle federfiihrend fir die Umsetzung
verantwortlich ist. Im zweiten Teil der Tabelle sind diejenigen MaBnahmen aufgefiihrt, bei denen zwei oder mehrere Dienststellen flr einzelne Teilbereiche federfiihrend
verantwortlich sind.?

Kiirzel Bezeichnung Prioritat In Umsetzung | Federfiihrung Mitwirkung

GES-1 Information Uber einrichtungshezogene Hitzeschutzplane fir Kliniken Niedrig GA

SAP-1 Information Uber einrichtungshezogene Hitzeschutzplane in der stationdren und ambulanten Pflege Niedrig GA

CAE-1 Sensibilisierung von Schliisselakteuren und proaktive Ansprache von Menschen mit chronischen oder akuten Erkrankungen Mittel GA UA

CAE-2 Informationskampagne zu den Auswirkungen von Hitze auf chronische und akute Erkrankungen Niedrig GA UA

BTH-1 Erarbeiten eines Konzepts fiir sommerlichen Warmeschutz an stadtischen Gebauden Hoch HGW POA

BTH-3 Reduzierung der Hitzeexposition an stadtischen Gebduden Hoch HGW

VER-1 Hitzeschutz bei stadtischen GroBveranstaltungen Hoch KME UA

BVS-1 Sensibilisierung und Schutz stédtischer Mitarbeitender mit Kontakt zur Bevdlkerung Hoch OA UA GA

BVS-2 Organisatorische MaBnahmen im stadtischen Biirgerservice Mittel OA

BVS-3 Aufklarung tber hitzebedingten Erkrankungen im Rahmen von Erste-Hilfe-Schulungen Mittel POA

ARB-2 Informationsmaterial zu Hitze und Arbeitsschutz fiir die Mitarbeitenden der stadtischen Verwaltung Niedrig POA

FR Unterstlitzung der individuellen Anpassungskapazitat durch die Karlsruher Pésse Hoch StA

SPO-2 Informationsmaterial zu Hitze mit Schwerpunkt Sport Niedrig SusS UA GA

SPO-1 Hitzeangepasste Sportangebote Mittel SusS

SST-2 Sensibilisierung der Schliisselakteure und proaktive Ansprache von Schwangeren und Stillenden sowie weiteren Betreuungspersonen Mittel SIB UA GA
von Sauglingen

SST-3 Informationskampagne zu den Auswirkungen von Hitze auf Schwangere, Stillende und Sduglinge Niedrig SIB UA GA

SE-1 Sensibilisierung von Schliisselakteuren und proaktive Ansprache von Menschen, die Suchtmittel konsumieren Mittel SIB UA GA

22 Die Reihenfolge bei Nennung mehrerer Dienststellen in einer Zelle ist alphabetisch und hat keine weitergehende Aussagekraft.
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Bezeichnung Prioritat In Umsetzung | Federfiihrung Mitwirkung
KKJ-4 Sensibilisierung von Schliisselakteuren und proaktive Ansprache von Betreuungspersonen von Klein- und Schulkindern Mittel SIB UA GA
KKJ-5 Bildungs- und Unterstlitzungsangebote Mittel X SIB UA GA
SE-2 Informationskampagne zu den Auswirkungen von Hitze bei Suchtmittelgebrauch Niedrig SIB UA GA
PB-2 Informationskampagne zu den Auswirkungen von Hitze bei Pflegebediirftigkeit und (Schwer)Behinderung Niedrig SIB UA GA
Wou-3 Sensibilisierung von Schliisselakteuren und proaktive Ansprache von Wohnungs- und Obdachlosen Mittel SIB UA GA
WOou-5 Informationskampagne zu Hitze mit Schwerpunkt Wohnungs- beziehungsweise Obdachlosigkeit Niedrig SIB UA GA
WOou-2 Zielgruppengerechte Unterstiitzungsangebote fir Wohnungs- und Obdachlose Hoch SIB
HAG-2 Sensibilisierung von Schliisselakteuren und proaktive Ansprache von hochaltrigen Menschen Mittel SIB UA GA
HAG-5 Hitzeangepasste Angebote der , Bewegten Apotheke” Niedrig UA
HW-1 Information Uber das Hitzewarnsystem des Deutschen Wetterdienstes Niedrig UA
HAG-4 Vortrdge und Veranstaltungen zu Hitzeschutz fiir hochaltrige Menschen Niedrig X UA SIB GA
IK-7 Vernetzung und Veranstaltungen zu gesundheits- und klimabezogenen Themen Niedrig X UA
IK-2 Plakatkampagne zu hitzeangepasstem Verhalten und kihlen Raumen Mittel X UA
UTS-2 Zugang zu Sonnenschutzmittel Mittel UA SusS
IK-8 "Kiihle Routen" und Hitzespaziergange in der Stadt Niedrig X UA LA
KR Bestandsaufnahme und Offentlichkeitsarbeit zur Verfiigbarkeit 6ffentlicher kiihler Rdume Hoch UA HGW AfStA SJB
1E-1 Erfassung und Unterstiitzung hochvulnerabler, sozial isolierter Personen Hoch UA SJB GA
HAG-1 Hitzepatenschaften zur Unterstlitzung im Alltag Hoch AfStA SIB UA
BTH-5 Information zur Reduzierung der Hitzeexposition an privaten Gebduden Niedrig BOA StPIA UA
GES-2 Information Uber organisatorische MaBnahmen im Gesundheitswesen Niedrig GA UA
SAP-2 Begehung von Einrichtungen der stationdren und ambulanten Pflege Mittel X GA OA
PB-1 Sensibilisierung von Schliisselakteuren und proaktive Ansprache von pflegebediirftigen Menschen sowie ihren Betreuungspersonen Mittel GASIB UA
IE-2 Sensibilisierung von Schliisselakteuren und proaktive Ansprache von potenziell sozial isolierten Menschen Uber das Gesundheitswesen Mittel GA UA
KKJ-9 Hitzeangepasste Spielmdglichkeiten Mittel X GBA UA
Wou-4 Hitzeangepasste Aufenthaltsmdglichkeiten im 6ffentlichen Raum Mittel X GBA UA
BTH-2 EinzelmaBnahmen zum Hitzeschutz und der Steigerung der Aufenthaltsqualitdt Hoch X GBA HGW
BTH-4 Unterstlitzung und Sensibilisierung der Nutzenden stédtischer Gebdude Mittel X HGW POA
KKJ-1 Organisatorische MaBnahmen in KiTas Hoch X HGW SJB UA
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Bezeichnung Prioritat In Umsetzung | Federfiihrung Mitwirkung
WOou-1 Organisatorische Manahmen in Tageseinrichtungen und Sammelunterkdinften Hoch HGW SJB UA
KKJ-10 Informationskampagne zu den Auswirkungen von Hitze auf Klein- und Schulkinder ab sechs Jahren Niedrig HGW SJB SuS UA GA
KKJ-3 Organisatorische MaBnahmen in der offenen Kinder- und Jugendarbeit Hoch X HGW SJB StIA UA
KKJ-2 Organisatorische Mafinahmen in Schulen Hoch X HGW SuS UA
UTS-1 Offentliche Toiletten Mittel X HGW UA
IK-5 Informationen in lokalen Printmedien, sozialen Medien und Apps Niedrig X IT PIA UA
HW-2 Verbreitung der Hitzewarnungen an Biirger*innen Niedrig X IT UA
1K-4 Informationsmaterial zu kiihlen Orten und Trinkbrunnen (" Stadtplan fir heiBe Tage") Niedrig X LA UA IT
IK-3 Informationsmaterial zu hitzeangepasstem Verhalten: Hitzeknigge und Hitzeflyer Niedrig X OA UA SIB
VER-2 Information Gber Hitzeschutz fiir private Veranstaltungen Niedrig OA UA
HAG-3 Informationskampagne zu den Auswirkungen von Hitze bei Hochaltrigkeit Niedrig OASIB UA GA
1K-1 Telefonisches Informationsangebot (, Hitzetelefon”) Mittel 0A UA GA
IE-3 Kampagne zur Stérkung sozialer Teilhabe und Nachbarschaftshilfe Mittel PIASIB UA GA
IK-6 Beitrége bei lokalen Radiosendern Niedrig PIA UA
ARB-1 Organisatorische MaBnahmen zum Arbeitsschutz in der Verwaltung Mittel X POA alle Amter
KKJ-7 Bildungs- und Unterstlitzungsangebote Mittel SIB StIA UA GA
SST-1 Kiihle Rdume fir Eltern, die ihre Sduglinge fittern und stillen Mittel X SJB UA ZID
KKJ-6 Bildungs- und Unterstlitzungsangebote Mittel SuS UA GA
KKJ-8 Hitzeangepasste auBerschulische Lern- und Bildungsraume Mittel SuS UA
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A.2 Hintergrundinformationen zu Hitze und Gesundheit

Hitze als Gesundheitsproblem

Die optimale Kérpertemperatur eines Menschen liegt bei etwa 37° Celsius. Ein gesunder Organismus kann seine
Kérpertemperatur an verschiedene Umweltbedingungen, wie Temperaturschwankungen anpassen. So setzen bei
hohen Temperaturen verschiedene Kiihimechanismen des Kérpers ein. Die BlutgefaBe erweitern sich, wodurch
der Korper Warme schnell und wirkungsvoll an die Umgebung abgeben kann. Darlber hinaus sorgt Schwitzen
durch den Effekt der Verdunstungskihle fur Entlastung.

Der menschliche Koérper kann seine Temperatur aber nur begrenzt Uber diese beiden Mdglichkeiten regulieren.
Ist ein Mensch langanhaltend hohen Temperaturen ausgesetzt, kénnen hitzebedingte Erkrankungen folgen,
mitunter mit lebensbedrohlichen Folgen. Steigt die Kérperkerntemperatur zu stark an —ist der Korper also nicht
mehr in der Lage, die Temperatur zu regulieren — kdnnen die Symptome zu dauerhaften Schaden oder im
Extremfall zum Tod flhren.?* Zu hitzebedingten Erkrankungen zahlen unter anderem Hitzestress, Hitzekollaps,
Hitzekrampf, Hitzeerschépfung und Hitzschlag. Da der Kérper zur Abkihlung schwitzt und damit FlUssigkeit
verliert, steigt die Gefahr einer Dehydrierung/ Exsikkose.?* Des Weiteren kann Hitze zur Verschlechterung
bestehender Erkrankungen fuhren. Dies ist vor allem bei Nierenerkrankungen sowie Atemwegserkrankungen,
Herz- und GefaBerkrankungen der Fall.

Wahrend hei3er Perioden im Sommer zeigt sich insgesamt ein deutlicher Anstieg der Sterbefalle in Deutschland,
wobei die hitzebedingte Mortalitdt neben der Intensitat und Dauer von Hitzeperioden und der GroéBe von
Hochrisikogruppen auch vom Erfolg von AnpassungsmaBnahmen abhingt. Als besonders einschneidendes
Ereignis gilt der europaische Hitzesommer 2003 mit etwa 70.000 hitzeassoziierten Todesfallen, davon circa
8.000-9.000 im Bundesgebiet. Allein in Deutschland werden circa 30.000 Todesfallen zwischen 2018 und 2023
auf die auBergewohnlich heiBen Sommer der letzten Jahre zurlckgefihrt.

Wenn die Abendstunden keine Abkihlung bringen wie in Tropennachten, in denen die Temperaturen nicht
unter 20° Celsius sinken, belastet das auBerdem die Regenerationsphasen. Dies kann ein erhdhtes Unfallrisiko,
aber auch eine gesteigerte Stressbelastung zur Folge haben. Weitergehende Folgen von hohen Temperaturen
konnen auch eine Zunahme an Konflikten oder mehr Badeunfalle sein.?

Hitze als Katastrophenfall

Extremwetterereignisse im Kontext des Klimawandels belasten nicht nur die menschliche Gesundheit. Wenn
Einsatzzahlen bei Polizei, Feuerwehr und Rettungsdienst zunehmen, kann die Funktionsfahigkeit kritischer
Infrastrukturen mit wichtiger Bedeutung fir das staatliche Gemeinwesen wie das Gesundheitssystem unter
Druck geraten.?® Es braucht daher ausreichend Vorbereitung, um auf die potenzielle Gefahrenlage adaquat
reagieren und sie bewaltigen zu kédnnen. Aus diesem Grund wird das Szenario , Hitze mit Ddrre und
Vegetationsbranden” im Rahmen der kommunalen Katastrophenschutzplanung der Stadt Karlsruhe
bericksichtigt.?’

2 Weitere Informationen online verfiigbar unter www.statistik-berlin-brandenburg.de/news/2023/hitzebedingte-sterblichkeit

% Weitere Informationen online verfiigbar unter https:/hitzeservice.de/fakten-und-grundlagen/

2 Weitere Informationen online verfiigbar unter www.dguv.de/de/mediencenter/pm/hitze-konflikte.jsp

% \eitere Informationen online verfiigbar unter

www.bbk.bund.de/SharedDocs/Downloads/DE/Mediathek/Publikationen/PiB/PiB-05-klimawandel.pdf? blob=publicationFile&v=12

7 \Weitere Informationen online verfiigbar unter www.karlsruhe.de/stadt-rathaus/service-buergerinformation/brand-bevoelkerungsschutz/bevoelkerungsschutz




82 | Hitzeaktionsplan der Stadt Karlsruhe

A.3 Hintergrundinformationen zu Risikofaktoren

Die Auswirkungen extremer Hitze treffen prinzipiell alle Menschen gleichermal3en, ob nun in Form von
Einschrankungen in Lebensqualitat und Wohlbefinden, der Verringerung von Produktivitat und Konzentration bis
hin zu hitzebedingten und hitzeassoziierten Erkrankungen.?®

Jedoch gibt es einige Faktoren, die das Risiko fir hitzebedingte Morbiditat und Mortalitat erhéhen. Menschen,
bei denen einer oder mehrere der folgenden Faktoren zutreffen, die die Vulnerabilitdt beeinflussen, zahlen zu

den Risikogruppen bei Hitze.?® Die folgende Auflistung gibt einen Uberblick Giber alle Merkmale, die zu einem

erhohten Risiko flhren.

Personenbezogene und gesundheitliche Merkmale

= Schwangerschaft

= Stillzeit

= Sduglingsalter

= Kleinkindalter

= Schulkindalter ab sechs Jahren

= Hochaltrigkeit

= Pflegebedurftigkeit, Schwerbehinderung

= Chronische und akute Erkrankungen

= Unter beziehungsweise Ubergewicht

= Arzneimittel- und Medikamenteneinnahme
= Suchtmittelgebrauch und Suchterkrankungen

Exposition

= Korperliche Tatigkeiten in Gberhitzten, schlecht bellfteten Raumen
= Korperliche Tatigkeiten im AuBenraum

= Fehlende Rickzugsmoglichkeiten, zum Beispiel bei Wohnungs- oder Obdachlosigkeit

Fehlende Anpassungskapazitaten

= Soziale Isolation beziehungsweise Teilhabe

= Risikowahrnehmung, Wissen um das richtige/angemessene Verhalten
= Sprachliche und kulturelle Barrieren

= Mobilitat

= Finanzielle Ressourcen

Aus diesen Merkmalen wurden im Rahmen des Projekts Plan °C folgende Risikofaktoren herausgearbeitet und
geclustert.

= Schwangerschaft und die damit verbundenen Verdnderungen des Hormonhaushalts kénnen Einfluss auf
Stoffwechsel und Blutzirkulation haben und fihren zu einer Lichtempfindlichkeit der Haut mit der Gefahr
von Sonnenallergien und Hautreizungen. Das Gewicht des ungeborenen Kindes ist eine zusatzliche
korperliche Belastung. Die physiologischen Anpassungen des Korpers wahrend der Schwangerschaft
beeinflussen auch die Mechanismen der Thermoregulation. Schwangere sind hitzeempfindlich, da ihr Kérper
mehr Warme produziert als sonst. Wahrend Hitzewellen sind erhéhte Frihgeburtenraten, geringe
Geburtsgewichte, sowie eine Zunahme unglnstiger Geburtsereignisse beobachtet worden. Auch nach der
Geburt kann fur Stillende weiterhin ein erhohtes Risiko bestehen, da Stillen dehydrierend wirkt. Sauglinge
sind grundsatzlich hilfsbedurftig.

= Kleinkinder und Kinder haben im Gegensatz zu gesunden Erwachsenen eine verringerte kdrperliche
Fahigkeit der Thermoregulation. Hinzu kommt, dass Kinder haufig insgesamt korperlich aktiver sind, was zu
einer Warmeproduktion fihrt und fir den Korper eine zusatzliche Belastung darstellen kann. AuBerdem ist

28 \Weitere Informationen online verfiigbar unter https:/hitzeservice.de/fakten-und-grundlagen/
2 Diese Merkmale kénnen auch miteinander verkniipft sein (Stichwort Intersektionalitdt). Die Reihenfolge, in der die Risikofaktoren aufgezahlt werden, hat keine

Aussage (ber ihre Relevanz.
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die SchweiBproduktion bei Kindern geringer, ihre Stoffwechselrate aber héher als bei gesunden
Erwachsenen. AuBerdem sind sie von den sie betreuenden Personen abhangig (Hilfsbedurftigkeit) und auf
deren Flrsorge angewiesen und haben nur geringe bis keine Fahigkeit zur selbststandigen Einschatzung und
Kommunikation ihrer Lage und gesundheitlichen Belastung.

= Altere Menschen sind aufgrund verschiedener Aspekte, die mit Hochaltrigkeit einhergehen, von den
negativen Folgen extremer Hitze besonders betroffen. Meist wird die Altersgrenze bei 65 Jahre gezogen, aus
medizinischer Sicht kann jedoch vor allem ab 75 Jahren von einer erhohten Vulnerabilitat gesprochen
werden. Mit dem Alter sinkt die Anpassungsfahigkeit des Korpers an verdnderte AuBenbedingungen.
Besonders gefahrlich ist, wenn bereits frih im Jahr eine Hitzewelle ansteht, ohne dass es eine langere
Gewohnung an warmere Temperaturen geben konnte. Die Warmeregulation in Form von Schwitzen ist
gestort oder verlangsamt, auch das Durstgefihl nimmt mit steigendem Alter immer weiter ab. Bei
hochaltrigen Menschen kommen haufig noch weitere Risikofaktoren hinzu, wie soziale Isolation oder
chronische Erkrankungen.

= Chronische oder akute physische Erkrankungen kénnen zu einer Beeintrachtigung der korpereigenen
Regulierung der Korpertemperatur fihren. Chronische oder akute psychische Erkrankungen kénnen zu einer
verringerten Fahigkeit zur Selbstversorgung und damit auch zum Selbstschutz oder zum Holen von Hilfe
fuhren. Demenzerkrankungen wie Alzheimer, aber auch Veranderungen der Wahrnehmung im Rahmen
psychiatrischer Erkrankungen fiihren zu einem verringerten Bewusstsein flr hitzebedingte Risiken und
Verhaltensanpassungen. Bei Hitze steigt auBerdem das Risiko akuter Verschlechterung chronischer
Erkrankungen. Bestimmte Medikamente kdnnen die SchweiBproduktion und das Durstempfinden
beeinflussen oder die Durchblutung der Haut verhindern und somit die Regulierung der Kérpertemperatur
beeintrachtigen. Sedativa konnen die Aufmerksamkeit beeintrachtigen und so das (friihzeitige) Erkennen
von Warnsymptomen erschweren. Bei Medikamenten, welche die Temperaturregulierung, das Schwitzen
und die kognitive Wachsamkeit einschranken, die GefaBspannung und den Blutdruck beeinflussen, muss in
Absprache mit dem behandelnden Arzt oder der behandelnden Arztin gegebenenfalls die Dosierung
angepasst oder die Trinkbeschrankung aufgehoben werden.

= Suchterkrankungen sind vielfaltig und in allen Bevolkerungsgruppen vorhanden. Durch den Konsum
psychoaktiver Substanzen und Alkohol kénnen Veranderungen der Reaktionen (erhéhte Reaktionszeit) und
des Verhaltens sowie Bewusstseinseinschrankungen hervorgerufen werden. Betroffene schitzen sich
demnach meist zu spat oder Uberhaupt nicht vor Hitze. Der Konsum kann die Herzaktivitat und den
Kreislauf beeintrachtigen und haben damit auch Einfluss auf die Thermoregulation. Bei einer Alkohol- oder
Drogenabhangigkeit kann auBerdem der Wasserhaushalt weniger ausgeglichen sein, sodass der Korper
einer zusatzlichen Belastung durch Hitze weniger entgegensetzen kann.

= Der Risikofaktor Pflegebediirftigkeit tragt aus verschiedenen Griinden zu einer erhdhten Vulnerabilitat
gegenUber Hitze bei. Zum einen haben pflegebedirftige Menschen meist einen schlechteren
Gesundheitszustand und/oder Vorerkrankungen. Zum anderen ist oft die Mobilitat eingeschrankt, vor allem
bei Bettlagerigkeit kdnnen kihlere Raume nur schwer oder gar nicht aufgesucht werden. Die Personen
bendtigen Unterstltzung beim Verrichten von Alltagstatigkeiten und sind dabei abhangig von den sie
betreuenden Personen.

= Wohnungs- oder obdachlose Menschen sind extremen Temperaturen besonders ausgesetzt, haben aber auch
aufgrund sozialer oder finanzieller Barrieren wenig Moglichkeiten, sich in eine kihlere Umgebung oder
kihle Raume, wie zum Beispiel Blichereien oder Museen, zurtickzuziehen. Daher muss die barrierearme
Zuganglichkeit zu kihlen Raumen fur die Zielgruppe sichergestellt werden. AuBerdem haben sie
erschwerten Zugang zu Trinkwasser und sanitaren Anlagen. Chronische Begleiterkrankung sowie oftmals
unbehandelte Grunderkrankungen und der Zugang zur Gesundheitsversorgung erhéhen die Vulnerabilitat
gegenuber Hitze.

= Sprachliche oder kulturelle Barrieren sowie fehlende finanzielle Mittel konnen dazu flihren, dass Gefllichtete
und andere Personen in Sammelunterkinften nur Gber eingeschrankte Anpassungsmaglichkeiten verfliigen.

= Gesundheitliche Gefahren durch Hitzebelastung kénnen neben individuellen korperlichen Voraussetzungen
wie Alter oder gesundheitliche Konstitution auch durch verhaltensbedingte Risikofaktoren entstehen.
Verhaltensbedingte Vulnerabilitat entsteht vor allem in den Bereichen, in denen sich Menschen kérperlich
betatigen wie bei Arbeit oder Sport. In Berufen oder bei Aktivitaten, die eine korperlich anspruchsvolle
Tatigkeit in Uberhitzten Bereichen (innen und auBen) beinhalten, so zum Beispiel im Baugewerbe, im
StraBenbau, in der Land- und Forstwirtschaft, in der Abfallwirtschaft oder in der Gastronomie sind
Menschen extremer Hitze sowie UV-Strahlung besonders ausgesetzt. Bei Arbeitenden stellen Schutzkleidung
oder Abwarme von Maschinen eine weitere Hitzebelastung dar (WHO 2021). Die Warmeproduktion, die sich
bei korperlicher Anstrengung entwickelt. bedeutet dariber hinaus eine deutliche Mehrbelastung fir den
Korper und kann das Risiko von Hitzekrankheiten wie Hitzekrampfe, Hitzeerschopfung und Hitzschlag
erhéhen. AuBerdem flihrt die Anstrengung zu vermehrtem Schwitzen und wenn nicht ausreichend
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Flissigkeit aufgenommen wird, zu einer erhohten Gefahr der Dehydrierung. Ahnliches gilt, wenn wéhrend
starker Hitzebelastung Sport getrieben wird.

= Menschen, die als sozial isoliert gelten, sind durch extreme Hitzeereignisse besonders gefdhrdet. Sie
verfligen oftmals Gber weniger Kapazitaten, schitzende MaBnahmen zu ergreifen, und sind generell wenig
in Aktivitdten auBerhalb der Wohnung eingebunden. Aufgrund des fehlenden sozialen Netzwerks bleibt ihre
Gefahrdungslage unbemerkt und sie erhalten verzégert Zugang zu arztlicher Versorgung. Vor allem die
Erfahrungen der Hitzeaktionsplanung aus Frankreich haben gezeigt, dass soziale Isolation einer der
Hauptrisikofaktoren ist, wenn Menschen aufgrund von Hitze erkranken oder sterben. Einsamkeit kann in
unterschiedlichen Lebensphasen auftreten. Neben alleinstehenden alteren Menschen mit geringer Mobilitat
konnen auch jiingere Menschen (Wechsel des Umfelds zum Beginn der Ausbildung oder des Studiums)
sowie bei Renteneintritt (Wegfall von sozialen Kontakten) betroffen sein.

= Bestimmte Bevolkerungsgruppen sind aufgrund sozialer und wirtschaftlicher Faktoren wie Einkommen,
Bildung, Zugang zur Gesundheitsversorgung und Wohnen starker von den negativen Folgen von Hitze
betroffen als andere. Der sozio-6konomische Status beeinflusst unter anderem die Wohnviertelwahl, die
Wohnqualitat, den Lebensstil und den Gesundheitszustand. So wohnen Menschen, die Gber geringe
soziobkonomische Ressourcen verfligen, oftmals in beengten Wohnverhéltnissen und/oder
Dachgeschosswohnungen, so dass ein Ausweichen auf kihlere Rdume nicht moglich ist. Fehlende
(finanzielle) Ressourcen verhindern die adaquate Anpassung von Raumlichkeiten (Dédmmung, Klimaanlage)
und tragen auBerdem zu geringeren Kompensationsmaoglichkeiten wie dem Besuch von kostenpflichtigen
Angeboten wie Schwimmbadern oder Museen bei.

A.4 Hitzeaktionsplanung in Frankreich (Plan Canicule)

Hintergrundinformationen zur franzésischen Hitzeaktionsplanung

Als Vorbild fir das Projekt Plan °C und damit fUr die Karlsruher Hitzeaktionsplanung gilt die franzdsische
Hitzeaktionsplanung.°

Frankreich wurde von der europaweiten Hitzewelle im Sommer 2003 mit Uber 15.000 hitzeassoziierten
Todesfallen besonders getroffen. Daher wurde bereits im Jahr 2004 eine nationale Hitzeaktionsplanung
beschlossen, der Plan National Canicule (PNC). Dieser gilt als Rahmenvorgabe auf nationaler Ebene und wird
durch die Départements und kommunalen Behdrden konkretisiert und umgesetzt. Auf diese Weise werden von
Seiten der Regierung einheitliche Standards bereitgestellt Der PNC und das daran gekoppelte nationale
Hitzewarnsystem sind als Stufenplan mit aktuell vier Warnstufen konzipiert, die jeweils addquate MaBnahmen
auslosen: 1. Grundstufe, 2. Hitzewarnung, 3. Alarmstufe, 4. Maximale Mobilisierung.

Kommunale Strukturen zur Umsetzung des Plan Canicule (PNC)

Auf kommunaler Ebene tragt die Stadtverwaltung mit Blrgermeisterin oder Blirgermeister die Ubergeordnete
Verantwortung fur die Umsetzung der gesetzlichen Vorgaben. Mindestens eine Person (Référent*e canicule)
fungiert als zentrale Stelle zur Koordinierung der MaBnahmen sowie der amtertbergreifenden Zusammenarbeit
— meist als Stabsstelle im Bereich des Bevolkerungs- und Katastrophenschutzes oder der Sozialbehorden.

Die Dienststellen verantworten die selbststandige Umsetzung und Finanzierung der jeweils in ihren
Fachbereichen liegenden MaBnahmen. Damit ist fast jedes Amt der Stadtverwaltung an der Hitzeplanung
beteiligt. Darlber hinaus spielen externe Institutionen wie Trager sozialer Einrichtungen eine entscheidende
Rolle, da viele Aufgaben aus der kommunalen Verwaltung ausgelagert werden. Die Kommunikation innerhalb
der Stadtverwaltung erfolgt Uber die Amtsleitungen. Im PNC sind regelmaBige Abstimmungen zwischen den
Amtern zur MaBnahmenkoordination festgeschrieben.

Information und Kommunikation

Frankreichs Informations- und Kommunikationsstrategie gliedert sich in eine praventive Grundkampagne fir die
gesamte Warnsaison und eine Informations- und Kommunikationskampagne die je nach Warnstufe passende
Informationen und SchutzmaBnahmen vermittelt. Der GroBteil der Informations- und Kommunikationsstrategien

39 Das zeigt auch der Name Plan °C, der zum einen mit dem Grad Celsius Zeichen auf die Temperaturthematik hinweist. Zum anderen greift der Name den Bezug zur
franzosischen Hitzeaktionsplanung, dem sogenannten Plan National Canicule auf.
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zielt auf die Allgemeinbevolkerung ab. Darlber hinaus gibt es auf ausgewahlte Risikofaktoren zugeschnittene
Sensibilisierungskampagnen.

Einrichtung Kiihler Raume

Mit Einfihrung des PNC sind alle Kommunen in Frankreich verpflichtet, kiihle Raume &ffentlich zuganglich zu
machen und dafur stadtteilgenaue Karten bereitzustellen. Dazu zahlen sowohl 6ffentlich zugangliche
Innenraume wie Bibliotheken als auch Orte im Freien wie Parks oder Freibader. Der Zugang zu kihlen Raumen
wird von den Kommunen unter anderem durch erweiterte Offnungszeiten und vergiinstigten oder kostenlosen
Eintritt zu Einrichtungen wie Museen, Bibliotheken, Kinos, Schwimmbadern, Einkaufszentren,
Seniorenrestaurants und soziokulturellen Zentren ermdglicht. Ab Warnstufe 3 ist es zudem Pflicht, stadtische
Gebadude wie Rathduser fur die Bevélkerung zu 6ffnen. Um die Zuganglichkeit auch fir weniger mobile
Menschen zu ermaglichen, kooperiert die Stadtverwaltung mit dem &ffentlichen Personennahverkehr, um durch
ein Minibussystem auf Abruf oder Krankentransporte die Personen direkt zu den kihlen Orten zu bringen.
Zudem werden Einrichtungen des Gesundheits- und Sozialbereichs wie Krankenhauser, Pflege- und Altersheime
dazu angehalten, kihle Gemeinschaftsraume bereitzustellen. Diese sollen auch vulnerablen Personen aus der
Nachbarschaft zuganglich sein.

Hitzeschutz im Veranstaltungswesen

Generell finden in Frankreich in den Sommermonaten wenige Veranstaltungen statt, da in den vacances d’aout
von Juli bis September nicht nur die Schulen, sondern auch viele Unternehmen fr mehrere Wochen schlieBen.
Die hitzeangepasste Gestaltung 6ffentlicher Veranstaltungen liegt in der Verantwortung der Kommune sowie
des Veranstaltenden. Werden Auflagen nicht erflllt, steht es der Kommune zu, die Veranstaltung abzusagen.

Pravention von hitzebedingter Mortalitat und Morbiditat bei Risikogruppen

Neben den genannten InformationsmaBnahmen und der Einrichtung kihler Raume setzt Frankreich auf
erganzende UnterstitzungsmaBnahmen flr ausgewahlte Risikogruppen. Dazu zadhlen vor allem sozial isolierte
Menschen, aber auch Sauglinge und Kinder, Wohnungs- und Obdachlose sowie Pflegebeddrftige.

Die Erfahrung aus zwanzig Jahren Hitzeaktionsplanung haben zwei entscheidende Faktoren identifiziert, die zu
einer erhohten Hitzemorbiditat beziehungsweise -mortalitat beitragen. Dies sind zum einen die sogenannte
Hitzekompetenz beziehungsweise das Fehlen derselben — einschlieBlich der Fehleinschdtzung des eigenen
Risikogrades. Zum anderen spielt fehlendes Sozialkapital im Sinne von sozialer Isolation eine zentrale Rolle. Um
diesem Punkt Rechnung zu tragen, werden MaBnahmen zum Hitzeschutz in Frankreich vermehrt mit passenden
Strukturen aus dem Bereich der sozialen Arbeit und psychosozialen Beratung vereint. Dazu zahlt die Einrichtung
eines Hitzeregisters zur Identifizierung und Unterstlitzung multivulnerabler Menschen (nach Merkmalen wie
Alter, chronische physische oder mentale Erkrankungen, schwierige Erreichbarkeit gepaart mit Einsamkeit und
sozialer Isolation). Aufgabe der Kommune ist dabei die Sammlung und Aufbewahrung von personenbezogenen
Daten wie Angaben zur Identitat, zum Alter und zum Wohnort sowie gegebenenfalls Kontaktdaten eines
Pflegedienstes oder des behandelnden Arztes. Die Personen, die sich in das Register eintragen haben lassen,
werden im Falle einer Hitzewarnung telefonisch kontaktiert. Ist jemand nicht erreichbar oder in einer
gesundheitlich kritischen Lage, kann die Person durch einen sozialen Dienst vor Ort aufgesucht werden oder der
Rettungsdienst alarmiert werden.

Bei Personen, die in prekaren Wohnverhaltnissen oder ohne festen Wohnsitz leben, wird im Falle einer
Hitzewarnung die regulare Besuchs-/Kontaktfrequenz von sozialen Diensten erhoht; bei Menschen mit
Lebensmittelpunkt im &ffentlichen Raum werden bestehende Angebote durch aufsuchende Arbeit erweitert.
In Betreuungseinrichtungen von Kindern, Familienzentren sowie Gruppenunterkiinften fir Minderjahrige muss
vor dem Sommer gepriift werden, ob die Einrichtung eines kiihleren Raums mdglich ist und ob die
Hitzeschutzvorrichtungen wie Verschattung funktionstlchtig sind. Dartber hinaus werden padagogische
Fachkrafte fir PraventionsmaBnahmen und die Erkennung von Warnzeichen hitzebedingter Erkrankungen
sensibilisiert und veranstalten beispielsweise Lernausfliige zu Trinkbrunnen oder klhlen Orten.

Pflege- und Gesundheitseinrichtungen werden dazu angehalten sicherzustellen, dass die gesundheitliche
Versorgung auch bei erhdhtem Patientenaufkommen mit gleichzeitig geringerem Personal aufgrund der
Urlaubszeit im Sommer gewahrleistet werden kann.



